
Kuntalaistutkimus 2020: 

Kuntalaisten kuntakuva

• Kuntalaiskyselyn kohderyhmänä yhteensä 30 500 
täysi-ikäistä kuntalaista 43 tutkimuskunnassa.  

• Kyselyn tiedonkeruu touko-kesäkuussa 2020

• Kyselyyn vastasi yhteensä 10 812 kuntalaista (35,4%).

Kuntaliitto 10.9.2020

Marianne Pekola-Sjöblom, tutkimuspäällikkö, @M_PekolaSjoblom



Kuntalaistutkimus 2020:

Kysymysmuotoilu: 

Kuvittele tilanne, jossa kunnat kilpailevat keskenään siitä 
missä kunnassa tai kaupungissa on "hyvä asua ja elää”. 
Miten arvioisit nykyisen kotikuntasi sijoittuvan kilpailussa? 

Arvioi asteikolla 1 (erittäin huonosti) – 5 (erittäin hyvin).



59 %
Eli enemmistö kuntalaisista 

arvioi oman kuntansa 
pärjäävän hyvin kuntien 

välisessä kuvitteellisessa 
”hyvä asua ja elää” -

kilpailussa.
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Hyvä asua ja elää
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kuntalaisten arviot kotikuntansa sijoittumisesta kuntien välisessä 
kuvitteellisessa ”hyvä asua ja elää” –kilpailussa 1996 - 2020.
Vastausten %-jakaumat asteikolla 1-5; 1=erittäin huonosti, 5=erittäin hyvin.
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kuntalaisten arviot kotikuntansa sijoittumisesta kuntien välisessä 
kuvitteellisessa ”hyvä asua ja elää” –kilpailussa 2020.
Vastausten %-jakaumat. (N= 10 809)
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• Kuntalaisten vuoden 2020 arviot 
tähänastisista parhaat.

• Nuorimmat ja vanhimmat ikäluokat 
suhtautuvat positiivisimmin oman 
kuntansa pärjäämiseen.

• Eri ikäluokkia edustavien kuntalaisen 
arvioiden väliset äärivaihtelut alle 10 
prosenttiyksikköä (56 % - 64 %).59
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Tutk.kunnat yht.

väh. 70-vuotiaat

60-69 -vuotiaat

50-59 -vuotiaat

40-49 -vuotiaat

30-39 -vuotiaat

18-29 -vuotiaat

hyvin (4+5) ei huonosti, ei hyvin huonosti (1+2)
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kuntalaisten arviot kotikuntansa sijoittumisesta kuntien välisessä 
kuvitteellisessa ”hyvä asua ja elää” –kilpailussa 2020.
Vastausten %-jakaumat kuntakokoluokittain asteikolla 1-5; 1=erittäin huonosti, 5=erittäin hyvin.
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• Kuntalaisten tänä vuonna antamat arviot 
tähänastisista parhaat. Heikoin yleistulos 
vuonna 2000.

• Arviot vaihtelevat merkittävästi 
kuntakokoluokkien välillä.

• Kuntalaisten antamien positiivisten 
arvioiden osuudet vaihtelevat 50 000 –
100 000 asukkaan kuntien 46 prosentista 
10 001 – 20 000 asukkaan kuntien 73 
prosenttiin.

• Kuntakokoluokkien välisten erojen lisäksi 
eroja myös kuntakokoluokkien sisällä eri 
kuntien välillä.
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Kuntalaistutkimus 2020:

Kuntalaisten arviot kotikuntansa sijoittumisesta 
kuntien välisessä kuvitteellisessa ”hyvä asua ja 
elää” –kilpailussa 2020.
Vastausten %-jakaumat tutkimuskunnittain. (N tot = 10 809)

Merkittävää vaihtelua 
yksittäisten kuntien välillä.
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• Kuntalaisen yksilöominaisuudet

• Mielipide kunnan talouden hoidosta

Merkittäviä yhteyksiä mm. seuraaviin mielipiteisiin

• Suhtautuminen kunnan palvelujen hoitoon

• Kuntasamaistuminen

• Luottamus oman kunnan päättäjiin ja päätöksentekoon

• Kuntalaismielipiteiden kuunteleminen, 
osallistumismahdollisuuksien mahdollistaminen

Myös akuutit paikalliset tilanteet heijastuvat helposti tuloksiin, 
mm. tyytyväisyys koronatilanteen hoitoon keväällä 2020.
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Mitkä asiat selittävät tuloksia?
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Kunnan sijoittumista Hyvä asua ja elää –kilpailussa 
ja kunnan talouden hoitoa koskevien arvioiden 
välillä on merkittävä keskinäinen yhteys. 

Vastaava yhteys on havaittu myös aiemmissa 
kuntalaiskyselyissä.

Kuntalaistutkimus 2020:
Kuntalaisten arviot kotikuntansa pärjäämisestä kuntien välisessä kuvitteellisessa 
”hyvä asua ja elää” –kilpailussa suhteessa mielipiteeseen väittämästä "Kuntani 
talous on hyvin hoidettu”. 
”Hyvä asua ja elää” –kysymyksen keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi 
arvio. (N= 10 440)
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täysin eri mieltä

jokseenkin eri mieltä

ei samaa, ei eri mieltä

jokseenkin samaa mieltä

täysin samaa mieltä

"Kuntani talous on hyvin hoidettu"

Mitä parempana kuntalainen pitää kunnan 
talouden hoitoa, sitä paremmin hän arvioi 
oman kuntansa pärjäävän kuntien 
välisessä ”hyvä asua ja elää” –kilpailussa. 

Kuntaliitto / Kuntalaistutkimus 2020 / M. Pekola-Sjöblom 10.9.2020

http://www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2020


Kunnan sijoittumista Hyvä asua ja elää –kilpailussa 
ja kuntalaisten mielipiteiden kuuntelemista 
koskevien arvioiden välillä on merkittävä 
keskinäinen yhteys. 

Kuntalaistutkimus 2020:
Kuntalaisten arviot kotikuntansa pärjäämisestä kuntien välisessä kuvitteellisessa 
”hyvä asua ja elää” –kilpailussa suhteessa mielipiteeseen väittämästä "Kunnassani 
kuunnellaan kuntalaisten mielipiteitä”. 
”Hyvä asua ja elää” –kysymyksen keskiarvot asteikolla 1-5; mitä suurempi arvo, sitä positiivisempi 
arvio. (N= 10 440)

Mitä vahvemmin kuntalainen kunnan 
kuuntelevan kuntalaisten mielipiteitä, sitä 
paremmin hän arvioi oman kuntansa 
pärjäävän kuntien välisessä ”hyvä asua ja 
elää” –kilpailussa. 
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Kuntalaistutkimus 2020:

Kysymysmuotoilu: 

Mitkä ovat mielestäsi kolme (3) tärkeintä asiaa 
hyvässä kotikunnassa/kotikaupungissa? 



1. Hyvä asuinympäristö 53%

2. Hyvät palvelut 48%

3. Luonnonläheisyys 46%
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Kuntalaistutkimus 2020:

Kolme (3) tärkeintä asiaa 
hyvässä kotikunnassa/-kaupungissa 
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kolme (3) tärkeintä asiaa hyvässä kotikunnassa/kotikaupungissa 
2020.  % vastanneista (N= 10 782)
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Kolme tärkeintä 2020: 

1. Hyvä asuinympäristö: 53% 
2. Hyvät palvelut: 48%
3. Luonnonläheisyys: 46% 

Kuntaliitto / Kuntalaistutkimus 2020 / M. Pekola-Sjöblom 10.9.2020

http://www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2020


14

Kuntalaistutkimus 2020:
Tärkeimmät asiat hyvässä kotikunnassa/kotikaupungissa 2020.  
Kuntalaisten ilmoittamia muita tärkeitä asioista. 
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Kuntalaisten nostamien 
muiden tärkeiden 
asioiden joukossa 
korostuvat mm. 
harrastusmahdollisuudet 
sekä yksittäiset 
kunnalliset palvelut, esim. 
terveyspalvelut ja 
liikuntapalvelut.
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kolme (3) tärkeintä asiaa hyvässä kotikunnassa/kotikaupungissa 
2017 ja 2020.  % vastanneista valinnut kolmen tärkeimmän joukkoon. 
(N-2017=11 582 ja N-2020=10 782)
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Nousussa keväästä 2017:

• Luonnonläheisyys (+15 %-yks.) !!

• Hyvä asuinympäristö (+7 %-yks.)

• Turvallisuus (+4 %-yks.)

• Hyvä asunto (+3 %-yks.)

• Yhteisöllisyys ja naapurisuhteet (+1 %-yks.)

Ennallaan:

• Hyvät palvelut

Laskussa keväästä 2017: 

• Hyvät liikenneyhteydet (-3 %-yks.)

• Hyvät toimeentulomahdollisuudet (-3 %-yks.)
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kolme (3) tärkeintä asiaa hyvässä kotikunnassa/kotikaupungissa 2020.
% vastanneista valinnut kolmen tärkeimmän joukkoon. Ikäluokittainen tarkastelu.(N= 10 782)
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Ikäluokka
1. 

Tärkein asia
2. 

Tärkein asia
3. 

Tärkein asia

18-29 v.
Hyvät palvelut

(50%)
Hyvä asuinympäristö

(50%)
Turvallisuus

(47%)

30-39 v.
Hyvä asuinympäristö

(55%)
Hyvät palvelut

(47%)
Turvallisuus

(46%)

40-49 v.
Hyvä asuinympäristö

(59%)
Hyvät palvelut

(50%)
Turvallisuus

(46%)

50-59 v.
Hyvä asuinympäristö

(56%)
Hyvät palvelut

(47%)
Luonnonläheisyys

(46%)

60-69 v.
Hyvä asuinympäristö

(55%)
Luonnonläheisyys

(50%)
Hyvät palvelut

(49%)

70+ v.
Hyvä asuinympäristö

(49%)
Luonnonläheisyys

(48%)
Hyvät palvelut

(46%)

Kaikki 
tutkimuskunnat

Hyvä asuinympäristö 
(53%)

Hyvät palvelut 
(48%)

Luonnonläheisyys 
(46%)
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kolme (3) tärkeintä asiaa hyvässä kotikunnassa/kotikaupungissa 
2020. % vastanneista valinnut kolmen tärkeimmän joukkoon. 
Ikäluokittaiset min- ja max-osuudet. (N= 10 782)
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%
vastanneista

Ikäluokittainen tarkastelu

min max min max

1. Hyvä asuinympäristö 53 49 59 70+ v. 40-49 v.

2. Hyvät palvelut 48 46 50 70+ v. 18-29 v.

3. Luonnonläheisyys 46 36 50 18-29 v. 60-69 v.

4. Turvallisuus 40 35 47 70+ v. 18-29 v.

5. Hyvä asunto 31 19 46 40-49 v. 70+ v.

6. Perhe ja muut läheiset 30 28 33 18-29 v. 30-39 v.

7. Hyvät liikenneyhteydet 23 21 30 40-49 v. 18-29 v.

8. Hyvät toimeentulomahdollisuudet 15 5 28 70+ v. 18-29 v.

9. Yhteisöllisyys ja naapurisuhteet 9 5 14 18-29 v. 70+ v.

10. Hyvä maine 3 1 4 40-49 v. 70+ v.
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kolme (3) tärkeintä asiaa hyvässä kotikunnassa/kotikaupungissa 
2020.  % vastanneista valinnut kolmen tärkeimmän joukkoon. 
Kuntakokoluokittainen tarkastelu.(N= 10 782)
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Kuntakokoluokka
1. 

Tärkein asia
2. 

Tärkein asia
3. 

Tärkein asia

alle 5 000 as. Luonnonläheisyys 
(59%)

Hyvä asuinympäristö 
(54%)

Turvallisuus 
(42%)

5 000 - 10 000 as. Luonnonläheisyys 
(52%)

Hyvä asuinympäristö 
(52%)

Hyvät palvelut 
(47%)

10 001 - 20 000 as. Hyvä asuinympäristö 
(55%)

Hyvät palvelut 
(50%)

Luonnonläheisyys 
(48%)

20 001 - 50 000 as. Hyvä asuinympäristö 
(53%)

Hyvät palvelut 
(48%)

Luonnonläheisyys 
(47%)

50 001 - 100 000 as. Hyvä asuinympäristö 
(53%)

Hyvät palvelut 
(49%)

Luonnonläheisyys 
(44%)

yli 100 000 as. Hyvä asuinympäristö 
(55%)

Hyvät palvelut 
(52%)

Turvallisuus 
(38%)

Kaikki 
tutkimuskunnat

Hyvä asuinympäristö 
(53%)

Hyvät palvelut 
(48%)

Luonnonläheisyys 
(46%)
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Kuntalaistutkimus 2020:
Kolme (3) tärkeintä asiaa hyvässä kotikunnassa/kotikaupungissa 
2020. % vastanneista valinnut kolmen tärkeimmän joukkoon. 
Kunnittaiset min- ja max-osuudet. (N= 10 782)
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%

vastanneista

Kunnittainen tarkastelu

min max min max

1. Hyvä asuinympäristö 53 % 39,7 63,6 Kuusamo Hirvensalmi

2. Hyvät palvelut 48 % 23,7 64,8 Hirvensalmi Vöyri

3. Luonnonläheisyys 46 % 27,6 70,0 Turku Inari

4. Turvallisuus 40 % 28,1 51,9 Parkano Säkylä

5. Hyvä asunto 31 % 20,0 42,5 Vöyri Hamina

6. Perhe ja muut läheiset 30 % 17,9 46,7 Pirkkala Nivala

7. Hyvät liikenneyhteydet 23 % 6,3 49,8 Juuka Vantaa

8. Hyvät toimeentulomahdollisuudet 15 % 4,5 24,3 Naantali Kemiönsaari

9. Yhteisöllisyys ja naapurisuhteet 9 % 5,0 19,9 Oulu Kemiönsaari

10. Hyvä maine 3 % 0,0 9,0 Rautalampi Naantali
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Kuntalaistutkimuksen tutkimuskunnat 2020

• Hirvensalmi

• Asikkala

• Askola

• Hamina

• Hattula

• Hollola

• Hämeenlinna

• Inari

• Juuka

• Jyväskylä

• Kankaanpää

• Keitele

• Kemiönsaari*

• Keuruu

• Kirkkonummi*

• Kokkola*

• Kuusamo

• Lappajärvi

• Lappeenranta

• Lapua

• Liperi

• Mikkeli

• Mustasaari*

• Naantali

• Nivala

• Oulainen

• Oulu

• Paltamo

• Parkano

• Petäjävesi

• Pirkkala

• Pudasjärvi 

• Raasepori*

• Raisio

• Rautalampi

• Salo

• Sipoo*

• Säkylä

• Tornio

• Turku*

• Vantaa*

• Virrat

• Vöyri*
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Lisätietoja – Ytterligare information:

• www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2020
• www.kommunforbundet.fi/invanarundersokning2020
• www.kuntaliitto.fi/erilaistuvakuntasuomi2025
• https://www.kommunforbundet.fi/kuntaliitto/tutkimustoiminta/erilaistuvakuntasuomi
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