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Vantaalla vuonna (2018-)2019 käytettävät kysymykset/mittarit osallisuustiedon keräämiseen:


Tiedonkeruun taustalla on Vantaan strateginen tavoite 14: ”Asukkaiden mahdollisuudet osallistua aktiivisesti kaupungin ja oman asuinalueen kehittämiseen lisääntyvät​”,
jonka kaupunkitasoisiksi mittareiksi on asetettu: 

- Uudet osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet​ (lukumäärä per toimiala/tulosalue)
- Osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksiin tyytyväisten osuus​ (nousee)
- Kuntavaalit äänestysaktiivisuus-%​ (nousee)


Käytännössä tietoa kerätään seuraavasti: 

1. Kuntalaisille suunnatun asukasbarometrin yhteydessä olevat osallisuutta koskevat kysymykset (ks. alla). Asukasbarometrikyselyn vastuutaho on maankäytön, rakentamisen ja ympäristön toimiala ja se on lähetetty vuodenvaihteessa 2018/2019 tietyt muuttujat huomioivalla satunnaisotannalla valituille 2000 kuntalaiselle.
 
2. Toimialoilta kerättävä tieto niiden tarjoamista uusista osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksista (todennäköisesti pelkästään ”nimiketasolla”, ei laajempaa tiedonkeruuta). 

Vuonna 2018 toteutettiin toimialoille ensimmäinen Webropol-kysely, jossa kerättiin laajemmin tietoa kaikista niiden tarjoamista osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksista, mutta mm. saadun datan kattavuus ja luotettavuus (erilaiset tulkinnat) asettivat haasteita. 


[Asukasbarometri/Osallistuminen]

28. Kuinka tuttuja seuraavat kaupungin tiedotus-, osallistumis- ja vaikuttamiskanavat ovat Teille? (En ole kuullutkaan 1, Olen kuullut mutta en ole käyttänyt/osallistunut 2, Olen käyttänyt/osallistunut kerran 3, Käytän/osallistun silloin tällöin 4, Käytän/osallistun säännöllisesti 5)

a. Alueelliset uutiskirjeet
b. Asukaslehti
c. Vantaa.fi-verkkosivut
d. Vantaa-kanava
e. Kaupungin sosiaalisen median kanavat
f. Palautepalvelu verkkosivuilla
g. Paperiset kyselyt kuntalaisille
h. Sähköiset kyselyt kuntalaisille
i. Kuntalaisaloitteet
j. Asukasfoorumit
k. Teemakohtaiset asukastilaisuudet
l. Alueen päivät
m. Asukastilatoiminta
n. Asukas-, asiakas- ja käyttäjäraadit
o. Vaikuttamistoimielimet (esim. vanhusneuvosto, nuorisovaltuusto)
p. Vantaan vakoojat
q. Muu, mikä ______________


29. Mitkä ovat Teille mieluisimmat tavat osallistua ja vaikuttaa Vantaalla? Voit miettiä vastausta oheisten osallistumis- ja vaikuttamiskanavien perusteella tai kuvailla muita mieluisia tapoja osallistua ja vaikuttaa. (Avoin kenttä)

30. Kuinka tyytyväinen olette kuntalaisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksiin Vantaalla?

1 Tyytymätön
2 Melko tyytymätön
3 En tyytymätön enkä tyytyväinen
4 Melko tyytyväinen
5 Tyytyväinen

