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Verkkolaskuvalittajaverkoston kautta valitettyjen
myyntilaskujen jakautuminen 2020-2022
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Laskujen maara toimitustavoittain 2020-2022
(milj.laskua)
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Verkkolaskun hyotylaskelma, koko Suomi

+ Tositteiden kasittelyn kustannukset. 8,5 € -15 €/tosite. (Suomalaisten keskimaarainen tuntipalkka 16,80x sivukulukerroin 1,5/ 60 x kaytetty tydaika)

» Paperi- ja sdhkodpostilaskut:

» Laskun tietojen tarkastus, laskun vahimmaissisaltd 5 min/lasku
Tositteen arkistointi (skannaus, arkistointitietojen vienti) 5 min/lasku
Maksuunpano manuaalisesti 5 min/lasku
(Tositteiden toimitus kirjanpitoon/kirjanpitajalle)

Tositteen tilidinti 5 min/lasku

» Virheellisten verkkolaskujen selvittely:
+ 134 milj. B2B verkkolaskua, 70% ei EN-laskuja, joista 60% virheellisia > 56 280 000 laskua
» Ostolaskuselvittelyyn n. 5 min/lasku + uudet transaktiokustannukset - 118 000 000 €/vuosi
* Myyntilaskuselvittelyyn n. 5 min/lasku + uudet transaktiokustannukset-> 118 000 000 €/vuosi
* Virheettdmien EN-laskujen hyoty 236 000 000 €/vuosi

» Laskuttajan osalta huomioitavaa:
» Tiliotekasittely, kohdennus ja suoritusselvittely vah. 5 min/viitteetdn suoritus
* 1/40 laskuista paatyy perintdén, sitd ennen vahintaan kaksi maksukehotusta
+ Transaktiokustannukset

* Arvio: 294 000 000-530 000 000€/vuosi tehostamispotentiaalia B2B/B2G-laskutuksessa (2021 kysely = n. 35milj. S-posti/paperilaskua, 134 mil|.
B2B verkkolaskua) + transaktiokulut, perintdkulut ja myyntireskontran kasittelyn kulut
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Verkkolaskun hyotylaskelma, kuntasektori

Valtiokonttorin kyselyyn vastanneet kunnat (n=223) ja kuntayhtymat
(n=92)

» Tositteiden kasittelyn kustannukset. 0,5 €/min (20€/h x 1,5 (sivukulut) / 60 x kaytetty tyoaika)

» Paperi-/sahkopostilasku
» Toimittajarekisterin kasittely 5 min/lasku
» Laskun tietojen tarkastus, laskun vahimmaissisaltdo 5 min/lasku
 Tositteen tilidinti 5 min/lasku
» Tositteen hyvaksyntakierto 10 min
« Manuaalisia menotositteita kyselyn mukaan 2021 n. 870 000 kpl
- 10 875 000€/vuosi

» Virheellisten verkkolaskujen selvittely
* 6,8 miljoonaa verkkolaskua, 70 % ei EN-laskuja, joista 60% virheellisia - n. 2 900 000 laskua
» Laskuselvittelyyn n. 5 min/lasku + mahdolliset uudet transaktiokustannukset
- 7 250 000€/vuosi + mahdolliset transaktiokustannukset

« Arvio: 10 875 000€/vuosi saastopotentiaali paperilaskujen sahkoistamisen ja
automatisoinnin avulla. N. 7 250 000€/vuosi saastopotentiaali EN-laskuihin siirtymalla.
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Valtion vastaanotettujen EN-laskujen osuus 2021-2023
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Ostolaskut
88%

0,
limoitettujen 5 490 273 kpl 5 564 923 kpl 8%
laskujen [km. 86%
- 86%
Verkkolaskujen 80 % 86 %
keskimaarainen .
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Verkkolaskujen 83 % 88 % 82%
keskiarvo
o)

Kuntayhtymét 2021 (n=94) 2022 (n=92) 80% 80%
lImoitettujen 1984 611 kpl 2 337 514 kpl
laskujen Ikm. 78%
Verkkolaskujen 83 % 87 %
keskimaarainen

o e 76%
kayttdaste 2021 2022
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keskiarvo m Kunnat Kuntayhtymat
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|
Myyntilaskut

lImoitettujen laskujen 8 524 119 kpl 9 342 181 kpl 9000000
1. 8000000
Verkkolaskujen 24 % 26 %
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Mita aineistoja hyodynnettiin syventavaan
analyysiin?

Avoin-data.fi Joensuun kunnan aineistot
» Espoon, Oulun, Mikkelin, Kaarinan, Siilinjarven, « Joensuun kunnan talouspaallikk6 on
Naantalin, Marttilan, Merikarvian ja Humppilan luovuttanut kunnan ostolaskut vuodelta 2021
ostolaskut vuodelta 2021 eroteltuna verkkolaskuihin ja ei-verkkolaskuihin
Valtiokonttorin aineisto « Mahdollistaa 'kuinka paljon’ -marginaalin

. : tarkastelun yleistamisen kautta
* Aineiston avulla kuntien ostolaskut on

suodatettu lahettajatahoihin (yritykset), jotka * Mahdollistaa verkkolaskutuksen ‘kuinka paljon’
ovat Yrityksen digitalous —hankkeen kannalta -marginaalin tarkastelun liikevaihto-, toimiala-
kiinnostavia vuodelta 2021 seka yrityskohtaisesti

Verkkolaskuosoitteisto

» Aineiston avulla voidaan ymmartaa, etta mitka
ostolaskuerat ovat ehdottomasti ei-
verkkolaskuja ('ei/kylla’ -marginaali)
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Millaisiin paatelmiin saavuttiin?

Verkkolaskuprosenttien ’'nykytilanne’ yleistamisen Kunta Verkkolasku % Verkkolasku % Verkkolasku %
perusteella (kunnan raportoima) (yleistys) (potentiaali)
L : : Oulu 94 % 96 % 98 %
+ Valittujen kuntien hypoteettista verkkolaskutuksen
nykytilannetta voidaan tarkastella Joensuun kunnan SR S 96 % 99 %
luovuttamalla ostolasku —aineistolla Mikkeli 89 % 94 % 96 %
« Idea perustuu siihen, etta mikali Joensuun kunnan AR sfe e 2l Ve e
vastaanottama ostolaskumassa edustaisikin muiden Siilinjarvi 91 % 93 % 94 %
ku_ntien ostolaskumas_saa toimiglakohtaisesti, niin Kaarina 94 % 96 % 98 %
voimme ennustaa muiden kuntien ostolaskumassan o
. .. Merikarvia 72 % 96 % 98 %
verkkolaskuprosentteja perustuen Joensuun aineistoon
) o _ _ _ _ Marttila 78 % 95 % 96 %
» Kyseessa on siis niin sanottu ’kuinka paljon’ marginaali _
Humppila 89 % 96 % 97 %
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Millaisiin paatelmiin saavuttiin?

Yleistyksen perusteella ei-verkkolaskujen maarat

vaihtelevat huomattavasti toimialoittain Yleistetyt ei-verkkolaskujen maara toimialoittain, = 18k kpl
« Pylvasdiagrammin vihreat pylvaat edustavat T ~ 4000
.. ] : e 100000 = Lkm ei-verkkolaskuja
toimialan x laskujen kokonaisméaaraay (vas.) o0
* Pylvasdiagrammin punaiset pylvaat edustavat 20000 = .
toimialan x ei-verkkolaskujen kokonaismaaraa y 5
- E — v
(oik.) £ 60000 - o ;3;
« Toimialakoodit G,H,N ja Q erottuvat selvasti joukosta ¢ ~ 2000 ¢
. by ey et 3 G
* G: 'Tukku- ja vahittaiskauppa; 40000 — ~ 1500 E
moottoriajoneuvojen ja moottoripyorien korjaus’ -
H. - 1000
—toimiala ———
* H: 'Kuljetus ja varastointi’ —toimiala
* N: 'Hallinto- ja tukipalvelutoiminta’ —toimiala 0 -
. . . . A B C D E F G -/:\i | J K L ™M -/:\i O P -’3\5 R S
* Q: "Terveys- ja sosiaalipalvelut’ —toimiala N e”1012008Kk koodi o/ o
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Ei-verkkolaskuttajien analyysin keskeiset
johtopaatokset Ei-verkkolaskujen maarat

toimialoittain

+ Terveys-jasosiaalipalveluihin liittyen verkkolaskutuksessaon paljon parannettavaa, toimiala ® 15%

vastaa n. 25% ei-verkkolaskuista

* Mahdollisena selittavana tekijana on sensitiivisen tiedon kasittely laskun liitteena -> tarvitaan
lisda opastusta ja neuvontaa 30%

»  FErityisesti paivahoitopalvelut ja apteekit aiheuttavat suuren méaréan ei-verkkolaskuja
alhaisemman verkkolaskuasteen kautta

* Toimialan yrityksisséa verkkolaskuosoitteen kayttéonottoastetta voidaan nostaa

m 8%

* Kaupan alallaverkkolaskutusta voidaan myos nostaa edelleen kohdennetuin toimenpitein,
nykyosuus n. 10% ei-verkkolaskuista

+ Vahittaiskaupassa verkkolaskutus on n. 84% ‘ m 7%
. TLrllkkukaupassa verkkolaskutus on n. 98%, ei-verkkolaskuja on silti paljon laskuvolyymista
johtuen

%
* |ICT sekd hallinto- ja tukipalveluiden alalla verkkolaskutuksen nostaminen edellyttanee ]1% E 4%
muutoksia perintalakiin, perintatoimistojen osuus n. 15% ei-verkkolaskuista m 2%
* Hallinto- ja tukipalveluiden ei-verkkolaskut liittyvat padasiassa perinté- ja luottotietopalveluihin 1% 3%
ja edustavat suurinta yksittaistd massaa ei-verkkolaskuista (15%) 105 0
* Telepalveluiden ei-verkkolaskut tulevat pienelta joukolta toimijoita, jotka lahettavat myos 2% 10%/0
runsaasti verkkolaskuja, verkkolaskutusaste on korkea (98%) B 4% -

— 6%

. . . . . H 70 0
« Julkinen hallinto aiheuttaa 7% ei-verkkolaskuista, verkkolaskutuksen asteen ollessa 91% % 4%
. . " . . H Perinta- ja luottotietopalvelut*
* Rakentamiseen liittyen |6ytyy mahdollisuuksia nostaa verkkolaskutusastetta mSoTe: TérveyspalvelBt
N ) ] ) ) ) ] ) m SoTe: Lasten paivéahoitopalvelut
» Liittymien osalta sdhko- ja telesopimukset aiheuttavat merkittdvan méaara ei-verkkolaskuja = SoTe: Apteekit .
SoTe: Sosiaalihuollon laitospalvelut
s . . . . . .. . . SoTe: Muualla luokittelemattomat sos.huollon avopalvelut
+ Jarjestdjen, pesulapalveluiden ja elintarvikevalmistajien (mm. leipomot) laskut ovat seuraavaksi SoTe- Laakintainstrumentit
merkittavimmat erat ei-verkkolaskuissa m Kauppa: Vahittaiskauppa

Kauppa: Tukkukauppa

® Julkinen hallinto

m | jittymat: Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto
Liittymat: Televiestinta

B Rak.: Talonrakentaminen

‘/rit\/ksen Rak.: Arkkitehti- ja insinddripalvelut
e WWW.Vritvk igitalous. i 1 m Jarjestojen toiminta
; > digitalous yrityksendigitalous. fi 6 Pesulapalvelut

Elintarvikkeiden valmistus

Muut



Kiinnostaako aihe? Tule kuulolle 14.6. klo 14

* |[Imoittaudu:

* https://www.yrityksendigitalous.fi/tapahtumat/verkkolaskutuksen-tilanne-
analyysin-avulla-haasteet-nakyviin/
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VIDA = VAT in the Digital Age

« ALV direktiivin muutos vaikuttaa seuraavien vuosien aikana laskutukseen

« Taman hetken tiedon mukaan 2028 alkaen viimeistaan rajat ylittava laskutus tulee
olla sahkdista ja EN16931 (Eurooppa normi) mukaista

e Direktiivin astuessa voimaan, on mahdollista tehda kansallisia tiukennuksia
 Esim. kansallinen velvoittavuus
* Direktiivin keskeiset nostot:

« ALV raportointi rajat ylittdvassa (tai kansallisen lain voimaantullessa sisaisissa
laskuista) kahden paivan viiveella laskulta

 Alustatalouden raportointivelvoitteet
« ALV-raportoinnin harmonisointi EU-alueella

Yrityksen
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Laki hankintayksikoiden ja elinkeinonharjoittajien
sahkoisesta laskutuksesta 241/2019:

3 § Hankintayksikon velvollisuus ottaa vastaan ja kasitella sahkdisia laskuja

Hankintayksikon on otettava vastaan ja kasiteltava julkisista hankinnoista ja kayttoikeussopimuksista
annetun lain, vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista annetun lain tai julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista annetun lain
soveltamisalaan kuuluviin hankinta- tai kayttéoikeussopimuksiin perustuvia sahkdisia laskuja.

4 § Hankintayksikdn ja elinkeinonharjoittajan oikeus saada sahkdinen lasku

Hankintayksikolla ja elinkeinonharjoittajalla on oikeus saada pyynndsta lasku toiselta hankintayksikolta tai
elinkeinonharjoittajalta sahkoisena laskuna

D VYrityksen
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EN16931 eli Eurooppa normi

Ainoa sahkdinen lasku, jota voidaan lain puitteissa vaatia

EN-laskut validoidaan, eli tarkastetaan verkkolaskuoperaattorilla

EN-laskut ovat yhteensopivia Peppol-sanomien kanssa

Normin mukaisia laskuja voivat olla Finvoicen ja TEAPPS 3.0 versiot

D Yrityksen
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Koontilasku

C

. . . 3 LASKU st
« EN-lasku ei tue koontilaskua, jossa elis> Lasiun rumero scz00000000

sopimus- tai tilausnumero on rivitasoinen I Pibays sa05.2017
Viitenumero 90 20000 0000

PL1

i ESlmerkklna 00000 POSTITOIMIPAIKKA
matkapuhelinoperaattorin lasku, W 1000000

Asiakkaan viite 1 Mobiililasku

Jossa I||ttymanumer0 On Oma Sahkoinen toimitusosoite 003710000000
Sopimuksensa HUOMIOITAVAA |

tarkemmat tiedot erittelysta.
Katso lisdtiedot laskun lopusta.

Laskutussopimus 300000000

« Lasku voi olla koontilasku esimerkiksi
tilauksessa, jossa useita tuoteriveja
laskutetaan yhdelta tilaukselta

Laskun yhteenveto Laskutuskausi 01.08.2017 - 31.08.2017

it H - . L L Liittyma- Kayttdja Kaytto- Kausi- Muut Alennukset Yhteensa Verot Yhteensa

* KaS I tte Iyp rOS e S S eJ a J a _J arJ eSte I m I a O n numero maksut maksut maksut  yhteensa veroton yhteensd  veroineen
. . 100000 KAYTTAJA 1 0,00 34,10 0,00 0,00 34,10 0,00 34,10

hyva Suunnlte”a muutosta varten 100001 KAYTTAJA 2 0,00 34,10 0,00 0,00 34,10 0,00 34,10
Kustannuspaikka LAITE yhteensa 0,00 68,20 0,00 0,00 68,20 0,00 68,20

1 1 1 41 1 0500000000  KAYTTAJA1 0,00 23,95 0,00 -2,00 21,95 527 27,22
° ESI merkl kSI tl IaUS' tal 0500000001  KAYTTAJA 2 1,21 2395 0,00 -2,00 23,16 5,56 28,72
Kustannuspaikka LIITTYMA yhteensi 1.1 47,90 0,00 -4,00 4511 10,83 55,94

SO p I m U S kO h d I Stu kS e e n I I ittyVi a Las::tuskaudsrj v_eloitukset yhteensa 113,31 10,83 12414
automatisointeja '
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Kuluttajalaskutus

* Lyhyen aikavalin mahdollisuudet:
* RP-sanomat
« Laskutuksen yhdistaminen yhdelle y-tunnukselle
 Digipostilaatikoiden kayttédnotto
* Mobiilimaksamisen ratkaisut

* Pitkan aikavalin ratkaisut;
 SEPA Request to Pay
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Ota rohkeasti yhteytta!

r 4 y
-
.

Keijo Kettunen Tomi Rusi Pirjo llola Minna Lukanniemi Hannu Kivinen Noora Salonen Tapani Turunen
Hankejohtaja/Hama-  Verkkolasku E-Kuitti E-Kuitti Peppol Hankintasanomat / Haﬂkintasanomat
tiimi tomi.rusi@valtiokonttori.fi pirjo.ilola@valtiokontto  minna.lukanniemi@valtiok  viranomainen Peppol viranomainen tapani.turunen@val
keijo.kettunen@valtiok ri.fi onttori.fi hannu.kivinen@val  noora.salonen@valtiokontt tioFI)<ont.tori fi
onttori.fi tiokonttori.fi ori fi '
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