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Pelisaannot i e

= Pidetaan mikit kiinni, kun ei ole omaa
puheenvuoroa

= Muista avata mikrofoni, kun on oma
puheenvuorosi

= Koko tapaamisen ajan voit esittaa kysymyksia
ja kommentoida Skypen pikaviestina

= Annika Korpela seuraa viesteja

= Puheenvuoroja voi pyytaa kirjoittamalla Skypen
viestikenttaan pyynnon

= Al3 huutele! ;)

= Kerro puheenvuorosi alussa kuka ja mista olet

= Myds Kuntatalolla puheenvuoroja kayttavat
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Tervetuloa

Erityisasiantuntija Ellen Vogt, Kuntaliitto

Aikuissosiaalityon askelmerkit uudessa hallitusohjelmassa

Erityisasiantuntija Virva Juurikkala, Sosiaali- ja terveysministerio

Sosiaalihuolto julkisena hallintotehtavana aikuissosiaalityon nakokulmasta

Erityisasiantuntija Eeva Liukko, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Yhteiskeskustelu

Kahvitauko

Kohti aikuissosiaalityon tulevaisuutta - alueiden kuulumiset

Alueiden edustajat (max. 5 min./2 kalvoa/alue), lyhyt jaloittelutauko esitysten valissa.

Seuraavista tapaamisista ja etenemisesta sopiminen seka paivan paatos

Tapaaminen paattyy n. 15.45.
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Alueiden/maakuntien
kuulumiset

Muistiinpanot esityksista: Annika Korpela
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Etela-Pohjanmaa

Paivi Saukko
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Maakunnallistuva aikuissosiaalityon
verkosto/Tilannekuva Eteld-Pohjanmaa 10.10.19

* Vapaaehtoinen sote-kuntayhtyma jatkovalmistelussa
e Tulevaisuuden SOTE-keskusohjelmaan valmistautuminen
* Mahdolliset muut hankehaut

 Sosiaalihuollon tietojarjestelman kayttoonottoprojekti on kdynnistynyt (eri rekisterinpitajat)/EPSHP
e THL:n kayttdoikeusmaarays (2017)

* Palvelutehtavat, sosiaalipalvelut, palveluprosessi, asiakirjat
e Tyokaytannot ja —prosessit
* Kanta
* Asiakas- ja palveluohjaukseen liittyva hankehaku (ESR),painopisteena tyoikaisten palvelut
 Aikuissosiaalityon verkostot: maakunnan johtavat sosiaalityontekijat, aikuissosiaalityon clubi,

* UNA —Kaari —hankevalmistelu /sosiaalihuollon moduuli



Pohjanmaa

Virpi Kortemaki ja Maria Aho
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Keski-Pohjanmaan

ukuntayhtyma

Soitessa 1.1.2020 alkaen

Maakunnallistuvan aikuissosiaalityon verkosto 10.10.2019
Palvelualuejohtaja Marja Paananen

14.10.2019
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PALVELUALUEET

Ihminen keskitssa
Individen i centrum

Lasten ja

nuorten

Perhekes- seieaala
kuspalvelut erityis-

palvelut

Aikui

iaalitve
Aikuisten
sosiaali-
palvelut

Pevkiatei

Mielentervey
s ja paihde-
palvelut

‘ Aikuispsykiatrian
osastohoito

AikuispPsykiatrian
avohoito

o
Perhekeskuspalvelut fa-Lasten ja
Kokkola nuorten somaattiset

sairaudet

Perhekeskuspalvelut
Kruunupyy

Mielenterveys-
kuntoutujien asumis-
ja tukipalvelut

Perhekeskuspalvelut

Lasten ja nuorten
Lestijokilaakso

mielenterveyspalvelut

VASTUUALUEET

Perhekeskuspalvelut

s Kehityspoliklinikka ) .
Perhonjokilaakso (yhteistydssa Kehva) Paihde-ja Erityispalvelut
riippuvuuspalvelut sesbeelizs

Lapsiperheiden
sosiaalipalvelut

Lasten ja nuorten

kuntoutus (yhteistydssa
Tesa)

Terveyssosiaalityo
ja sosiaalipdivystys

Lastensuojelu

Psykologipalvelut

14.10.2019



Palvelualue: Aikuisten sosiaalipalvelut s

Vastuualueen nimi: Aikuissosiaality®
* Aikuissosiaalityon Palveluohjaus/sosiaalineuvonta
* Taloudellisen tuen palvelut

taloussosiaalityd

toimeentulotuki

valitystilipalvelu

* Aasumisneuvonta

so\te,

#4.10.2019



Aikuisten sosiaalipalvelut 23

* Tyollistymista tukevat toimet
kuntouttava tyotoiminta
TYP tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu
sosiaalinen kuntoutus
ryhmatoiminta
intensiivinen sosiaaliohjaus
kuntoutusneuvonta ja ohjaus

,tyottomien terveystarkastukset

tyo- ja toimintakyvyn selvittelyt

so\te.

14.10.2019



Aikuisten sosiaalipalvelut 35

* Erityispalvelut
Kotouttamispalvelut

Kohtaamispaikka Koivutupa

* Terveyssosiaalityd ja sosiaalipaivystys

so\te,

14.10.2019
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Maakunnallistuva aikuissosiaalitydn
verkosto
Kuntatalo 10.10.2019 sosiaality®

Arja Heikkinen
Sosiaalijohtaja, Oulun kaupunki
arja.heikkinen@ouka.fi

Leena Pimperi-Koivisto
Kuntayhtyman johtaja Oulunkaari
leena.pimperi-koivisto@oulunkaari.com




Maakunnallistuva sosiaality® Pohjois-Pohjanmaa

Maakunnalliset yhteishankinnat, Oulu hankintayksikko:

» Lastensuojelun dynaaminen hankinta (on tehty)

» VPL ja SHL alle 65-vuotiaiden asumispalvelut (kilpailutus menossa)

» Kehitysvammaisten asumispalvelut (suunnitteluvaihe)

» Mielenterveys- ja pdihdasiakkaiden asumispalvelut (suunnitteluvaihe)

=> Hankinnoissa huomioitu SHL:n mukaiset palvelut, esim. sosiaalinen
kuntoutus ja kotipalvelu

Poikkeusolojen sosiaali- ja terveydenhuollon neuvottelukunta (PONK)

» Pohjois-Suomen (Erva-alueen) valmiussuunnittelun valmistelu
(Potilaslogistiikka, Ensihoitopalvelut, Vaeston evakuaatio, tilannekuvan
muodostaminen) = Erva-alueen yhteispaivystyksessa olevan
sosiaalipdivystyksen tehtavat poikkeusoloissa.

Maakunnallinen sosiaalipadivystys

» Seudullinen sosiaalipdivystys toimii 24/7 yhteispaivystyksessa.
Sopimuskunnat: Liminka, Muhos, Kempele, Hailuoto, Tyrnava ja Lumijoki,
lisaksi Oulunkaaren kuntayhtyma tulossa mukaan = valmistelu
kaynnistynyt

» Eteldisen alueen sosiaalipdivystys siirtyy Oulaskankaan paivystyksen
yhteyteen - valmistelu kdynnistynyt

» Yhtenadisten seurantamittareiden luominen, Erica, kiireellisyysluokitus
kansallisella tasolla (STM:n paivystystyoryhma—> terveydenhuollon
paivystys ja sosiaalipdivystys)

» Psykososiaalinen tuki sosiaalipdivystyksessa

Maakunnallinen
yhteistyo perustuu
yhteisiin
sopimuksiin ja
kansalliseen
kehittamistyohon.

-




PPSHP:n ja Oulun kaupungin integraatioselvitys

* |kaihmisten palveluketjun toimenpiteiden
vakiinnuttaminen ja vaikutusten arvioiminen -
Ilkaihmisten palveluiden keskeinen tavoite on
turvallisen kotona asumisen tukeminen.

* Aikuisten mielenterveys- ja paihdepalvelujen
valmisteilla olevia keskeisia kehittamislinjauksia.

» Oulun kaupungin ja Oulun yliopistollisen
sairaalan mielenterveys- ja paihdepalveluista
muodostetaan yksi toiminnallinen kokonaisuus

» Vahvistetaan seka perus-etta erityistason
paihde- ja psykiatrista hoitoa
hyvinvointikeskuksissa

* Lasten ja nuorten raskaimpien palvelujen osalta
hoito- ja palveluketjujen tarkastelu on aloitettu.

—> kaikissa prosesseissa huomioitu SHL:n mukaiset
palvelut: mm. sosiaalityd, sosiaalinen kuntoutus,
kotipalvelu- ja perhetyo.

Sosiaalipalveluiden ja
terveydenhuollon seka
perus- ja erityistason
palveluiden
vhteensovittaminen eli
integraatio ja eri
ammattiryhmien
vhteistyo toteutuvat
hyvinvointikeskuksissa

Integraatioselvitys
laajenee myos muihin

Pohjois-Pohjanmaan
kuntiin
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Kuntouttavan
tyotoiminnan ja
sosiaalisen
kuntoutuksen
kehittamistyo osana
TYP-toimintaa




Oulunkaaren esimerkki tiekartta 2030
toimeenpanosta

Aikuisten ja tydikdisten sosiaalipalvelut

Aikuisten parissa

tehtdvan sosiaali-
fyon uudistaminen
elamantilannelah-
toiseksi

Toimeenpannaan aikuisten parissa tehtavan sosiaalityon tulevaisuusselvi-
tys -tiekartta 2030 kehittAmistoimenpiteita.
- Sosiaalitydn palvelut toteuttavat samanaikaisest osallisuuden, toi-
mintakyvyn, osaamisen ja tydllisyyden tavoitteita. Palvelujen keski-
G354 tulee olla henkildkohtaiseen vuorovaikutukseen pohjautuva
asiakastyd, jossa asiakassuunnitelma, sen toteutus ja arviointi ovat
saman sosiaalitydn ammattilaisen vastuulla.
Osaamista tulee kehittaa laaja-alaisissa kokonaisuuksissa, joita
ovat varhainen tuki ja hyvinvoinnin edistdminen sosiaalisina inves-
tointeina, tehostettu asiakaskohtainen sosiaalityd, yhteisdsosiaali-
tyd |a rakenteellinen sosiaalityd

Hyvinvoinnin edista-
minen ja eriarvoisuu-
den vahentdminen

Sosiaalityossa tulee ottaa kayttoon ja seurata vaikuttaviksi osoitettuja tyo-
menetelmia ja seurata jo kaytdssa olevien menetelmien vaikuttavuutta.
Niita sovelletaan sosiaalitydn toiminta-areenoilla palvelukokonaisuuksien
ja -ketjujen kehittamistyossa. Enityistd huomiota tulee kiinnittda paljon in-
tegroituja palveluja tarvitsevien tunnistamiseen. Vaikuttavuuden tulee olla
koko palvelutoimintaa |&pdiseva periaate.

Vahvistetaan eri asiakasryhmien osallisuutta entyisesti taidelahtéisia tyo-
menetelmii ja toimintamalleja kayttaen (mielenterveys- ja paihdekuntoutu-
jat, vammaiset, maahanmuuttajat, fyéeldman ulkopuolella olevat nuoret).

Yhteistydssa tydvoimapalvelujen kanssa sosiaalityontekijan ja sosiaalioh-
jaajan on kaytettava osallisuutta tukevia ja kannustavia menettelytapoja.

Sosiaalitydn tulee olla jalkautuvaa matalan kynnyksen I3hipalvelua, jossa
toteutuu alueperustainen yhteisdllinen Iahestymistapa. Digitaalisten palve-
lujen kehittamisessa on huomioitava palvelujen tarpeenmukainen saata-
vuus, digisyrjidytyminen ja kaikkien mahdollisuudet hyddyntdd palveluja.

Palveluiden kehitta-
minen ja parantami-
nen

Palvelut on toteutettava kayttaja- ja elamantilanneldhtoisesti. Asiakkaalle
pyritdan tarjoamaan apu siella, missa hanet kohdataan palveluohjauksen
keinoin.

Kehitetdan taloussosiaalityd tydmenetelmia ja toimintamalleja.
- Vahvistetaan asiakkaan taloudellista toimintakykyisyytta

Jatketaan sosiaalihuollon Kanta-palvelun kayttddnottoon toimeenpanoa.




BusinessOulun ohjaamopalveluiden suunnittelu kaynnistynyt

>

Kansallisesti hyvaksi todettu Nuorten Ohjaamo —malli palvelee alle
30-vuotiaita asiakkaita tydonhakuun, osaamisen kehittamiseen ja
elamanhallintaan liittyvissa asioissa. Aikuisten Ohjaamo —hanke
laajentaisi toimintamallin koskemaan myos yli 30-vuotiaita.
Strateginen kansallisen tason tydllisyyshanke. TYP-toiminnan ja
perussoiaalitydn seka kuntouttavan tyotoiminnan kehittaminen->
yhteisen mittarin (THL Kykyviisari) kdyttdonotto, asiakasohjaus.

Tyollisyyden ekosysteemin kumppanuussopimus:

>

BusinessOulu —liikelaitos, Oulun kaupungin hyvinvointipalvelut, Oulun
kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut, Pohjois-Pohjanmaan liitto,
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus, Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto,
Kansaneldkelaitos (Pohjoinen vakuutuspiiri). Sopimuskumppanit ovat
sopineet talla sopimuksella keskinaisesta strategisesta {hteistyésté
liittyen ty 'IIis;Q/ en edistamiseen. Sopimuksen tarkoituksena on
hyodyntaa yhdessa sovittujen tavoitteiden mukaisesti tyollistymisen
edistamiseen kaytettavia kokonaisvoimavaroja ja ndin alentaa ja
ennaltaehkaista tyottomyytta. Kaytamme ekosysteemin kasitetta
(esimerkiksi 'verkoston’ sijaan) pyrkien tavoittamaan paremmin
toimijoiden keskinadisen riippuvuuden, elinvoiman edistamisen ja
keskinaisen win-win mahdollisuuden ja hyédyn (Robert Arnkil, Timo
Spangar, Esa Jokinen).

Toimeentulotuelta sosiaalityon asiakkaaksi: Sosiaality6hon
ohjaaminen Kelan ja kunnan rajapinnassa:

>

Perustoimeentulotukea saavien henkil6iden ohjaaminen Kelasta
kunnan sosiaalitydhdn Kelan eTotu-jarjestelman kautta, liséksi SHL:n
mukaiset huoli-ilmoitukset ja Skype—y%teydet. Toimintamallia kehitetty
Oulussa, mm. tulottomat nuoret ja yli 65-vuotiaat.
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lun kaupungin
invointipalvelui
an kehittamistyo

laajennukset
aakunnan kuntiin
kuntayhtymiin
yohemmassa
iheessa




Pohjois-Pohjanmaan sote-
jarjestamisvastuiset organisaatiot

Kunta (12 kpl)
Oulunkaaren kuntayhtyma
Sosiaali- ja terveyspiiri Helmi
Peruspalveluky Selanne
Peruspalveluky Kallio
Kalajoen yhteistoiminta-alue

Raahen seudun hyvinvointiky

OOOOOOO -POHJANMAAN

SAIRAANHOITOPIIRI

Aluejaot © MML, 2014



Pohjois-Pohjanmaan sote-ryhma

Kuntayhtyma tai vastaava

1. Perusturvajohtaja Hailuoto 17. Perusturvajohtaja Helmen sote-piiri

2. Sivistys- ja hyvinvointijohtaja Kempele 18. Hyvinvointipalvelujohtaja Kalajoen yhteistoiminta-alue
3. Perusturvajohtaja Kuusamo 19. Johtaja PPKY Kallio

4. Kunnanjohtaja Karsamaki 20. Johtava yliladkari PPKY Kallio

5. Perusturvajohtaja Liminka 21. Johtaja Oulunkaaren ky

6. Hyvinvointipaallikko Lumijoki 22. Johtaja Raahen seudun hvky
7. Sote-johtaja Muhos 23. Johtaja PPKY Seldnne

8. Perusturvajohtaja Oulainen 24. Johtaja PPSHP

9. Hyvinvointijohtaja (pj.) Oulun kaupunki 25. Johtajaylilaakari PPSHP

10. Sosiaalijohtaja Oulun kaupunki 26. Hallintoylihoitaja PPSHP

11. Terveysjohtaja Oulun kaupunki 27. Kehitysjohtaja PPSHP

12. Vanhustyonjohtaja Oulun kaupunki 28. Asiantuntijaylilaakari PPSHP

13. Kehittamisjohtaja, hyvinvointipalv. Oulun kaupunki 29. Erikoissuunnittelija (siht.) PPSHP

14. Kunnanjohtaja Siikalatva

15. Sote-johtaja Taivalkoski

16. Sote-johtaja Tyrnava

Kokoontuu kuukausittain 3 h Oulun kaupungilla tai Oysissa (+ Skype-yhteys).



Kainuu

Paivi Ahola-Anttonen

Puheenvuorosta muistiinpanot koonnut Annika Korpela
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= Kuntayhtyma jo vuodesta 2013

= Pilotoinut maakuntamallia ja tyd jatkuu edelleen silla saralla

Monta kehitysaihetta aikuissosiaalityossa
= Sitoutuneet tydntekijat projekteissa

= |soSos —hanke

= Kehitetaan rakenteellista sosiaalityota
= Tehty kooste

= Analysoidaan palveluntarpeen arvioita

= Esim. miten kirjataan

4

Kuntaliitto
Kommunfoérbundet

24



Kehitetaan asumissosiaalityota

= Uusi tyontekija

Liittyminen Kanta-arkistoon

Sosiaalityontekijan ja -ohjaajan tyotehtavat

Aikuissosiaalityon prosessin kirkastaminen

Yt-neuvottelut

4

Kuntaliitto
Kommunfoérbundet
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Keski-Suomi

Marianne Kuorelahti ja Marja Heikkila
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“““““““““““““ Aikuissosiaalityo Keski-Suomi

Prosos —hankkeen aikana kaynnistettiin maakunnallinen
aikuissosiaalityon tyoryhma

Tyoryhman kokousten sisaltoja suunnittelee maakunnan
sosiaalityontekijoista koostuva tyorukkanen;

koordinointi viela Koskesta; jatkossa tyorukkanen
vhteistyossa Jamk:n kanssa

Tulevan tyOpajapaivan teemana
vhteisososiaalityo/yhteisollinen sosiaalityo

Yhdessa ei olla yksin —hankkeessa kokeilut matalan
kynnyksen kohtaamispaikoissa ®mita mahdollisuuksia
sosiaalityolle ®opiskelijayhteistyota Jyvaskylan
yliopiston kanssa
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o SAM-raportti (raportti infograafina)
e Sosiaalisen luototuksen selvitys

ProSos —kehittamistyon tuloksia kootusti
http://koskeverkko.fi/

Erityisen tuen selvityksen jatko
Sosiaalihuolto —perussosiaalihuolto

O

Meijan sote-keskus yhdessa jarjestdjen kanssa

O O O O

Sosiaali-/palveluohjaus TK:ssa yhdessa PAKU-
hankkeen kanssa
o Sosiaalinen hyvinvointi -kasite



http://koskeverkko.fi/
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KOSKE

KESKI"-SUOMEN
SOSIAALIALAN
OSAAMISKESKUS

Infograafi SAM-raportin tulosten
kirkastamisessa

111 sivua 3 infograafilla 8.10.2019
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Sosiaaliasiamiehen

SELVITYS

20218

Miksi sosiaaliasiamieheen otetaan yhteytta?

Yhteydenottojen lukumaara Yhteydenottojen luonne
&70
FvTy €3
1’
-
20 BB zows W zosy BB zOwWw B Tyyrymanooyys (72 50%) Bl Tiedustels (27 42%)
@ Yhteydenottojen syyt 3
Sl
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| ralvelun totou e - wopenuksct B Yioinon sedonterve Bl u TR nsambe
Wl Jonatun. ja Kasitelyaikas Maxsuasiat o vaniogonkorvasss Bl Tietosuods Bl Mou syy

Yleisimmat yhteydenottojen aiheet 2018 (2017)

#1 A 57 Lastensuojelu 105 (84)
#2 A 6% Muu palvelu 72 (68) = o N

#3 w 7. Toimeentulotukl (kunta) 44 (60) @
_

10%  Ikaantyneiden palvelut 44 (37)
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Sosiaaliasiamiehen

SELVITYS

20318

Kuntakyselyn tuloksia

2,013,435€
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OS5AAMISKESKUS

Sosiaaliasiamiehen

SELVITYS

3

2018

Toimenpidesuosituksia

Sosiaalihuolto-

Laki haltuun

Sosiaalihuoltolain
soveltamista tehostettava

Huomio palvelujen

hankintaan

Laatu, riittavyys ja
osallisuus

Sote-
integraatio

Yhdessa enemman!

‘:{)\’G}) & L
& S

= Yhiaisis tapoja arityista tukea

tanvitsavien hyvinvoinnin sauraamiseksl ja
edistamiseksl

« Vahvistetaan asiakkaldon osallisuutta ja

valkutusmahdollsuuksia

* Sosiaalihuollon omavalvontasuunnitelmat

nakyville,

Taloussosiaalityon kehittaminen jo
sosisalisen luctotuksen valmistelu koko
Keski-Suomeen

Palvelujen
hankintamenettelyssa
painotetaan laatua, riittavyytta
ja asiakasosallisuutta

Riittavan valvonnan
varmistaminen,

Sosiaalihuolto osallistuu
edelleen aktiivisesti sote-
integraation edistamiseen.
Sote-yhteistyolla pystytaan
vastaamaan vaikuttavammin
palvelutarpeisiin.




Pirkanmaan tilanne syksy

2019
3 PIKASSOS

Maakunnallistuva aikuissosiaalityo
10.10.2019

Tuula Tuominen

Pikassoksen toimitusjohtaja



Sote-muutosjohtaja Jaakko Herrala jatkaa 1.10.-31.12.2019 (Pirkanmaan liiton rahoitus)

Pirkanmaan keskeisimmat lahiajan sote sisalldlliset valmistelut

Pirkanmaan
kuntavetoinen
sote-

Rinteen Kuntien ja Pirkanmaan Pirkanmaan Tays
hallituksen sote-

Sipilan hallituksen sairaanhoitopiirin Pikassos verkostojen
sote-uudistus 2016- kustannusten kehittamis-

terveydenhuollon sosiaalihuollon erityisvastuualueen

uudistus 2019- jarjestdmissuunni- jarjestamissuunni- jarjestamissopimus

2023 2019 ha”'g;;;‘t’&:‘s’:tma” ehdotukset telma 2020-2025 telma 2020-2025 2020-2025 ““d'zsai';““e“
Nadista uudistamiskohteita jaetaan salkkuihin
, N 7 S —_— ' —_— S 7 . S D ——
Tulevaisuuden | | Yhteensi 57 Pirkanmaan Pakollinen. Vapaaehtoinen Pakollinen. I
sote-keskus ehdotusta, joista so.sguall}alan . Sisallot Toteutus . Sisallot Arvioitavana
kehittamis- I 36 sote-johtajien ! kehl.tta'Jaryhma madritelty anermiiean madritelty I .
ohjelma. I kanssa kerattya 21 ?hd_OtUSti‘_’ priorisoi 20 terveyden- P terveyden- ehdzlteur:sneltieké
L oo iatkuu ehdotusta | | heti toimeksi ehdotusta. | | huoltolaissa. huoltolaissa. |1 L] ohdittava muut
pe) ’ | kahden vuoden 20 ehdotusta 1-2 Sosiaalialan Okt Oltava ) | | P ;
Hallitusohiel- i . ava yhdenmukainen Oltava | mahdolliset
allitusohje maakunta vuoden kuluessa TKI&O —ryhma i ; i i
; c ; yhdenmukainen muiden yhdenmukainen yhteiset
massa noin 30- I valmistelusta. . valmistelee muiden " ; muiden | kehittadmiset
50 uudistamis- 16 ehdotusta yli Y S — rei suunnitelmien liden ehittdmiset.
kohdetta | 2 vuotta ohdotukset suunnitelmien kanssa. suunnitelmien
. J \ J — . - __kanssa ) kanssa. — J1p_
! . _ p—
[ Kuntavetoinen | f ) f ) Lokakuun f ) Valmistelu ) [ ) I
peruspalveluiden | Ei ole kasitelty loppuun Pikassoksen Valmistelu Tays ||
vahvistaminen. I kunnissa. IEIEE yhdfe?s?iit:tien erva alueen I Tydsuunnitelma
STM ohjaus. Osa Sairaanhoitopiri sosiaalialan _ K shp:n toimesta. kasitelldaan
| toteutuksessa ja nlemycideise ehdotukset Kuntavetoinen anssa. Yhdenmukaiset || Pirkanmaan
STM keskustelu suurin osa liitettavaksi valmiita. valmistelu. Valmistuu e e ohjausryhmassi
il helrrf?knJLrnT}IZ_OZO | arvioitavana. | [ ey Priorisoidaan ja || pastoksenteko toukokuuhun erikseen | L] 22112009
X ’ I Valmisteluai- uudistusta ja kési_telléé_r_] sote- sairaanhoito- 2020/mennessa: jokaisessa Yhteensovi-
Valtionavustus- neisto paketoitu jokainen johtajien piirin valtuusto Kasittely shp:ssa. | tettava
haut alkuvuosi I laajasti jatko- organisaatio verkoston toukokuu 2020. Pirkanmaan Huomioitava || valtionavustus-
2020. kayttoon. vastaa omalta toimesta. ohjausryhmassa. Tihtisairaala hankkeiden
Toimeenpaﬂno I _ osaltaan Tamperg ja T?VS gl eaniale B EE I kanssa.
loppukevat : toimeenpanosta. Praksis-tyo jokaisessa tavoitteet.
2020. L ) L huomioidaan. ) L ) | kunnassa. |
e e o o e e e e e e o e s e e e e e e e e e e e em e mmm o )

Pirkanmaan alueellinen hyvinvointikertomus 2021-2024

*Kuntien omia kehittamishankkeita ei ole
sisdllytetty yhteenvetoon.



Aikuissosiaalityon kehittamista maakunnallisesti

* Pirkanmaan sosiaalialan kehittdajaryhma (koostuu paaasiassa sosiaalityon
johtajista), tyosti 27.5.2019 aikuisten sosiaalipalvelujen maakunnallisia
kehittamisaihioita. Pohjana oli nostot PRO SOS -hankkeen karkiteemoista, sote-
liikelaitoksen aikuisten sosiaalipalvelujen loppuraportista seka Tiekartta 2030
paateemoista ja toimenpidesuosituksista. Naita voidaan hyodyntaa tulevissa
hankehauissa seka kehittamisessa muutenkin.

PRO SOS -jatkot

e Kela-kunta yhteisty6: Pirkanmaan kuntien seka Keskisen vakuutuspiirin ja
asiakaspalveluyksikon yhteinen verkosto jatkaa -> yhteiset teematydpajat
2x/vuodessa Pikassoksen koordinoimana. Yhdessa suunnitellaan ja toteutetaan.
Syksyn teemana kiireellinen toimeentulotuki seké lausunnot/selvitykset.

* Taloussosiaalityo: Taloussosiaalityon verkosto jatkaa Pikassoksen koordinoimana,
mukana kuntia, Jy/KYC ja ennakoivan talousneuvonnan hanke (OM). Kolme
teemallista kokoontumista syyskaudella 2019.

e Tervetuloa Aikuissosiaalityon paiville:
https://pikassos.fi/aikuissosiaalityonpaivat2020

3 PIKASSOS


https://pikassos.fi/aikuissosiaalityonpaivat2020

Kanta-Hame

Anne Murtonen ja Katri Pellinen

P
( Kuntaliitto
N_ Kommunforbundet




Maakunnallistuva aikuissosiaalityo

Satakunta
Heli Toroska

i3 PIKASSOS

10.10.2019



Satakunnassa meneillaan:

* Kunnissa tiukka tilanne, on yt-neuvotteluja meneillaan , koulutuskieltoja,
patevan henkiloston saatavuus, jne....

* Kunnissa tapahtuu siita huolimatta hyvia asioita:

Sosiaalinen kuntoutus:

- Sosiaalisen kuntoutuksen porilainen malli, henkiloresursseja ja kumppanuuksia
- Raumalla Sinkokadun toimintakeskus, tyota ja matalan kynnyksen toimintaa

- Pienemmissa kunnissa omanlaisiaan kaytantoja resurssien sallimissa rajoissa,
ryhmatoimintaa

Sosiaalityo eri toimintaymparistoissa:

- Terveydenhuollon ja kunnan sosiaalityon yhteistyo

- Rikosseuraamuslaitoksen ja kuntien aikuissosiaalityon yhteistyo
- Maahanmuuttajien palvelujen maakunnallinen yhteistyo
Rakenteellinen sosiaalityo ja sosiaalinen raportointi

- Raportointiin pohja, on koekaytossa

- Tulossa seminaari rakenteellisesta sosiaalityosta

3 PIKASSOS



Varsinais-Suomi

Minna Virta

Puheenvuorosta muistiinpanot koonnut Annika Korpela

P
( Kuntaliitto
N_ Kommunforbundet




|deoitu teeman ymparille kehittamista

= Palvelutarpeen arviointi

Yhteistyota Vasson kanssa

Ollaan vahan odotustilassa, mita soten osalta tulee tapahtumaan

Sosiaalityon systeeminen tydote aikuissosiaalityossa kokeilussa

= Sovellettuna

. Kommunforbundet
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Uusimaa

Tapio Nieminen

P
( Kuntaliitto
N_ Kommunforbundet




Maakunnallistuva aikuissosiaality0
E2ES° kehittdmisverkosto 10.10.2019

* Rinteen hallituksen hallitusohjelma:
” Alueelliset erityispiirteet otetaan huomioon mahdollisuuksien mukaan sosiaali- ja

terveydenhuollon uudistuksessa ja palveluiden jarjestamisessa. Hallitus selvittdd Uudenmaan,

paakaupunkiseudun tai Helsingin alueen erillisratkaisun yhteistydssa alueen kaupunkien ja
kuntien kanssa vuoden 2019 loppuun mennessé.”

« Uudenmaan sote-erillisratkaisun selvityshenkilona kaupunkineuvos
Kari Nenonen. Aikataulu 31.12.2019.

« Uudenmaan kuntien esittama viiden alueen malli saanut
myotakaikua.

Uudenmaan kuntajohtajat ehdottavat
maakunnan jakoa viiteen sote-alueeseen

Keski-Uusimaa Ita-Uusimaa
2OO 000 asukasta | | *100 000 asukasta

Lansi-

Uusimaa
« 460 000
asukasta Pul<|<||a Myrskyla

Karkkwla Ma"tsa'a

2 Hyvinkaa
Tuusula
Nurml
arw e
Vanta
X poo
Kil 5 |nk|

a
Sl
Hels Pornalnen

‘ < koo Helsinki Vantaa ja Kerava
650 000 asukasta | | =265 000 asukasta

Koonnu t: TEIJA SUTINEN / HS, grafilkka: MINTTU LINJALA / HS 14 . 10 . 2019

Hanko
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ESPOO
ESBO

Ajankohtaista aikuissosiaalityon kehittamisesta:

d Paakaupunkiseudun kuntien (Helsinki, Espoo, Vantaa,
Kauniainen) tiivis yhteisty0 aikuissosiaalityon kehittamisen osalta
jatkuul!

d Aikuissosiaalityo kohtaa paakaupunkiseudulla - paiva 25.10.2019
Espoon Otaniemessa

Julkistetaan pks aikuissosiaalityon brandi.
Teemana:
* miten kerromme aikuissosiaalityosta,
* miten tavoitamme palvelua tarvitsevat

* miten saamme heidat kiinnostumaan palveluistamme seka
miten saamme kokemuksen aanen entista paremmin
kuuluviin!



Etela-Karjala

Sirkka Pennanen

Muistiinpanot Annika Korpela

P
( Kuntaliitto
N_ Kommunforbundet




4

Yt-neuvottelut alkavat 16.10.
— 200 htv tulostavoitteena.

Organisaatiomuutoksia tulossa.

Asiakasohjaus ja toimintakyky -kokonaisuutta suunnitellaan koko Eksoten tasolla
— alkaa hoiva ja vammaispalvelujen kokonaisuudesta.

Aikuissosiaalityon suhteen paljon samaa kuin Kainuussa
— asiakasmaarien maarittelysta aloitetaan

Oppilaitosyhteystyota jatketaan Saimaan ammattikorkeakoulun kanssa sosiaalisen
raportoinnin ja sosionomiharjoittelijoiden merkeissa.

Kuntaliitto
Kommunfoérbundet
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Kymenlaakso

Anna-Riitta Liakka

P
( Kuntaliitto
N_ Kommunforbundet




Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma Kymsote aloitti toimintansa 1.1.2019. rKuntamtto
Kymsoten tehtdvana on jarjestaa ja tuottaa kaikille maakunnan asukkaille yhdenvertaiset ja ™ Kommunforbundet
helposti saavutettavat sote-palvelut. Kymsote tavoittelee toiminnassaan parasta

asiakaskokemusta ja panostaa ennaltaehkaiseviin, laadukkaisiin ja kustannustehokkaisiin

palveluihin. Kymsote on tulevaisuuden toimija, jonka tavoite on, ettd kymenlaaksolaiset ovat

aktiivisia, hyvinvoivia ja toimintakykyisia eri elaméantilanteissa.

Alkusahlinki -

e TyOntekijoiden maara - tydsuhteet

o Kayttooikeudet? Kirjekuoret?

e Usean eri tietoverkon yhteensovittaminen
Sujuva arki tavoitteena

YT:n ( paatés 6/2019) luoma epavarmuus tulevaisuudesta
« organisaatio muuttuu jonkin verran, epavarmuutta muuttuuko tydtehtavat- tieto vasta
loppuvuonna

Avainmittaristo- tyoskentely kaynnistyy 10/2019. Tavoitteiden konkretisointi ja kustannukset.

Yhdenvertaisuus?
» mika on paras Kymsoten toimintamalli/saastot?
« Vuonna 2019 arvioidaan ja varsinaiset muutokset 2020 alkaen
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Saatavuus ja saavutettavuus? ( Kuntaliitto

. Kommunforbundet

= toimeenpanosuunnitelma lokakuun lopulla kuntayhtyman hallituksessa

Sekavat prosessit ( erityisesti mielenterveys-paihdeasioissa, terveyssosiaalityon rooli)

= palveluntarpeen arviointi/paatoksenteko esim. erityisryhmien asumispalveluissa ( Sosiaalityon
tulevaisuus-raportti antoi hyvia evaita!)

Monialaista yhteistyota kehitetty ja tehty - tietosuoja-asiat puhuttaa - mm.lupalomake edelleen
tekeilla

Omatyontekijyys ja mm. terveyssosiaalityon rooli ( kiitos Sosiaalityon tulevaisuus- raportistal).
Terveyssosiaalityon hyodyntaminen - voi tehda omatyodntekijan nimeamista tarpeettomaksi.
Radikaalisti ajattelemme, etta terveyssosiaalityontekija voisi toimia seka terveydenhuollossa etta
sosiaalihuollossa (palvelutarpeen arviointi)

Panostus ennaltaehkaisyyn? Perhekeskusmalli nahdaan ratkaisuna. Miten nakyy muuten? Lape-
kehittamisen ja aikuisten palvelujen yhteinen kehittaminen? Koyhat lapsiperheet? Jarjesto- ja
yhdistystoiminnan rahoitus ja kotipesa (kunta vai kuntayhtyma?) Yhteisdsosiaalityon paikka!

Massiivinen kehittamisohjelma alussa - 11 kehittamiskohdetta - nyt 3 perhekeskus, sote-keskus
(aikuissosiaalityon rooli?), asiakaskokemus/henkilostokokemus (Vire-mittari kuukausittain)
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y Kuntaliitto

( Kommunférbundet
Kanta- arkistointiin meno (1/2020) hieno juttu, mutta: - Palvelutehtava/ Organisaatio ( TP IP)-
miten sailyttaa asiakaslahtoisyys ja joustavat yksildlliset ratkaisut, ettei kay niin, etta
tietojarjestelma ohjaa toimintaa liikaa ja estaa ihmisen auttamisen? Organisaatio ei ratkaise

palvelutehtavaa. Sosiaalinen kuntoutus?

Kykyviisari kaytossa tyoelamapalveluissa ja tyoelamapalveluissa? Tyollisyyden hoidon
kuntakokeilu tyoelamapalveluissa?

Paras asiakaskokemus - siita yritetty alkukaaoksessa pitaa kiinni -kokemusasiantuntijat.
Aikuissosiaalityohon tuntuu hakeutuvan aidosti asiakaslahtoiset tyontekijat ja esimiehet, mika
on jatkokehittamisen kannalta endoton vahvuus.

Kymsoten aikuissosiaalityossa tehty paljon toimintatapojen yhtenaistamiseksi ja meilla arki
sujuu tyontekijoiden nakokulmasta jo ihan hyvin kaikesta kaaoksesta huolimatta. Teemme
myos avoimesti yhteistydota muiden palveluiden kanssa ja pyrimme kehittdmaan prosesseja
mahdollisimman asiakaslahtoiseksi. Asiakasneuvonnan kehittaminen (keskittaminen,
ammatillisuus).

Aikuissosiaalityon painotus: suhdeperusteinen tyo (vrt. systeeminen malli), yhteisdsosiaalityo,
rakenteellinen sosiaality0?
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O Maakunnallistuva
aikuissosiaalityo

kehittamisverkosto

Pirjo Kirvesmies
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palvelupiillikks www.essote.fi ” essote
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Eteld-Savo /Eteld-Savon sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyma

Yleista Essotesta:

Talouspaineet ovat mittavat. Budjetin ylitys (n. -20 milj.) tulossa v. 2019.
Saastotoimenpiteita toteutettu, mm.:

- Mikkelin keskussairaalan tuottavuusohjelma -> sairaala maan tuottavimpia
- Kuntayhtyman perustamisen (v. 2017) vaikutuksesta sadastoa n. 10 milj.

- Tilojen peruskorjaus ja uusien tilojen rakentaminen mittavaa

- Vanhus- ja vammaispalvelujen palvelurakenteen keventaminen (perhehoito,
senioriasuminen, tavallinen palveluasuminen tehostetun palveluasumisen tilalle ja
rinnalle)

- Talous- ja muutosohjelman toteuttaminen v. 2019
- Yt-neuvottelut v. 2018 (osa henkilost6a) ja nyt aj. 4.9.- 17.10.2019 (koko henkilosto)

Etela-Savon kuntien taloudellinen tilanne heikentynyt valtionosuuksien leikkausten,
verotulojen pienenemisen ja vaestdn vahentymisen ja vanhenemisen vuoksi.

www.essote.fi ‘. essote



Aikuissosiaalityon tilanne Etela-Savossa

Eteld-Savossa toteutettu/toteutetaan 1ISO SOS-hanke aj. 11.208 — 31.12.20109.
Asiakasryhman keskeiset haasteet:

- korkea sairastavuus, paihde- ja mielenterveysonﬁelmat, kdyhyys, yksinadisyys,
tyottomyyteen ja asumiseen liittyvat ongelmat (haadot ja asunnottomuus)

Hankkeen tuotokset:

- asiakasosallisuuden vahvistaminen asiakasprosesseissa ja tyokaytannoissa
- jalkautuvan tyon lisaantyminen ja ryhmatoimintojen alkaminen

- jarjestojen ja viranomaisten yhteistydn lisaaminen asiakkaiden palveluissa
- rakenteellisen tiedontuotannon kayttodnoton aloittaminen

- asiakaskyselyjen lisaaminen tiedontuotannossa

- toimintakykya mittaavat mittarit (kykyviisari, esy ym.)

- kehittajaasiakkaiden mukaantulo tyohon

- aikuissosiaalityon tunnetuksi tekeminen ja imagon nostaminen

- tutkitun tiedon hyédyntaminen jatkossa paremmin

www.essote.fi

‘. essote



Pohjois-Karjala,
Pohjois-Savo

Paivi Malinen
Muistiinpanot Annika Korpela




= Pohjois-Karjala

= Kehittamista jatketaan tiukassa taloudessa

= Pohjois- Savo
= QOsallistavan sosiaalitydon hanke
= Sosiaalinen kuntoutus

= Sosiaalipaivystys maakunnalliseksi

4

Kuntaliitto
Kommunférbundet
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Piijat-Hame

Leila Kankainen

P
( Kuntaliitto
N_ Kommunforbundet




PHHYKY 2019

12 kunnan omistama

kuntayhtyma
asukasta
7000 728 . 5 toimialaa
tyontekijad liikevaihtoa 1 liikelaitos

Sosiaali- ja terveyspalvelut samassa
organisaatiossa, paitsi Heinolan ja Sysman
perusterveydenhuolto ja sosiaalihuolto

PAIJAT-HAMEEN HYVINVOINTIYHTYMA




- Paijat-Hameen hyvinvointikuntaglr']tymé aloitti 1.1.2017

- Sote-maakuntavalmistelu sulautui osittain hyvinvointikuntayhtyman
toiminnan kaynnistamiseen ja suunnitteluun ja sote-
makuvalmistelun paattyminen ei ole vaikuttanut olennaisesti
toimintaan

- Aikuisten palveluissa ( oma tulosalue) kehitetty erityisesti:
- Sosiaalihuoltolain mukaista asiakasprosessia ja kirjaamista
( Kantaan liitytty)
- Sosiaalista kuntoutusta ( kriteerit vahvistettu hallituksessa)

- Ohjaus- ja neuvontapalvelua, johon liittynyt tdnd vuonna kaikki
sosiaalihuollon sektorit, myds Chat ja neuvontaa etavastaanottona

sahkdisesti
- Tyollisyyden hoitoon liittyvaa yhteistyota kuntien ja TE-palvelujen
kanssa
- Talla hetkellda menossa yt-neuvottelut, joissa haetaan 15 milj. €
saastoda vuosille 2020-21
- Tulee supistamaan myds tyoikaisten asiakkaiden palveluvalikkoa

14.3.2 PAIJAT-HAMEEN HYVINVOINTIYHTYMA
%Igja'n nimi/yksikko




