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TE-palvelut 2024 -uudistus:
KOTO2024
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Ohjelma

• Tilaisuuden avaus, Erja Lindberg ja Anu Wikman-Immonen, Kuntaliitto

• Uuden kotoutumislain keskeiset muutokset sekä kotoutumisen edistämisen 
rahoitus, Paula Karjalainen, Työ- ja elinkeinoministeriö

• Koto-Digi, Rita Alarinta, ELY-keskus

• Kuntaesimerkit kotoutumisen ja maahanmuuttaneiden työllisyyden edistämisestä, 
Kristiina Illikainen, Tuusulan kunta ja Miina Pyylehto, Hyvinkään kaupunki

• Loppusanat

• Viestiseinän kysymyksiin vastaaminen
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Uuden kotoutumislain keskeiset 
muutokset sekä kotoutumisen 

edistämisen rahoitus 2025

KOTO24 -infotilaisuus 12.4.2023
Paula Karjalainen



Kuntien vastuu kotoutumisen 
edistämisessä vahvistuu

• TE24- ja KOTO24 -uudistusten myötä kokonaisvastuu
kotoutumisen edistämisestä on kunnilla – kuntien käytössä 
kotoutumispalvelujen lisäksi työllisyys- ja koulutuspalveluja.

• Suurin osa kotoutujista on työnhakijoina, joten 
kotoutumispalveluiden kokonaisuus on keskeistä huomioida 
työllisyysalueiden valmistelussa. 

• Kotoutumista edistävät palvelut järjestetään jatkossa osana 
uutta kunnan kotoutumisohjelmaa sekä muun muassa 
muina kunnan palveluina, hyvinvointialueen ja Kelan 
palveluina sekä järjestöjen, yhdistysten tai yhteisöjen 
toimintana. 

• Kaikille maahanmuuttaneille tarjotaan jatkossa matalan 
kynnyksen ohjaus- ja neuvontapalveluita sekä 
perustietoa suomalaisesta yhteiskunnasta. 

• Vahvistetaan tiedon lisääntymistä suomalaisen yhteiskunnan 
toiminnasta.

• Parannetaan kaikkien kohderyhmien tavoittamista kotoutumista 
edistävään toimintaan ja tarkoituksenmukaisiin palveluihin.
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Kotoutumisohjelma tehostaa  
siirtymää töihin tai koulutukseen

● Kotoutumisohjelma muodostaa 

palvelukokonaisuuden, jonka tavoitteena on 

edistää maahanmuuttaneen kotoutumista, 

työllisyyttä tai yrittäjyyttä, osaamista ja 

työelämävalmiuksia, yhdenvertaisuuden, 

osallisuuden ja tasa-arvon toteutumista, terveyttä 

ja hyvinvointia, arjen kansalaistaitoja sekä 

osallistumista järjestötoimintaan ja muuhun 

yhteiskunnalliseen toimintaan.

● Voimassa olevassa kotoutumislaissa säädetään 

kunnan suunnitteluasiakirjasta nimeltä 

kotouttamisohjelma. Tästä käsitteestä luovutaan, 

vaikka kunnan suunnittelusta säädetään 

jatkossakin.
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Työllistymistä ja osallisuutta tuetaan 
selkeillä palvelupoluilla

• Kotoutumisen alkuvaiheen palvelut kootaan uudeksi kunnan 

kotoutumisohjelmaksi, johon sisältyy 

• osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi, 

• kotoutumissuunnitelma, 

• monikielinen yhteiskuntaorientaatio, 

• kotoutumiskoulutusta ja muuta koulutusta ja palveluita, jotka edistävät 

kielitaitoa, luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja työelämävalmiuksia sekä 

työllistymistä ja yrittäjyyttä

• ohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa

• kielitaidon päättötestaus.

• Ohjelma voi sisältää myös muita kotoutumista ja työllistymistä 

edistäviä palveluita sekä esimerkiksi järjestö- tai yhdistystoimintaan tai 

kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista ja siihen osallistumista.

• Kunnan on laadittava kotoutumisohjelmasta asiakirja, jossa 

kuvataan kotoutumisen alkuvaiheen palvelut, palveluiden vastuutahot 

sekä palveluihin liittyvä yhteistyö muiden toimijoiden kanssa.
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Kohderyhmää laajennetaan

• Jo nykyisin maahanmuuttaneille tehdään 
alkukartoituksia (kokonaisuudistuksessa 
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen 
arviointeja) ja kotoutumissuunnitelmia, joissa 
sovitaan palveluista, joihin he osallistuvat. 

• Jatkossa kunta/työvoimaviranomainen tekee 
arvioinnin ja kotoutumissuunnitelman aiempaa 
laajemmalle kohderyhmälle 

• erityisesti työvoiman ulkopuolella olevia, etenkin 
kotona lapsia hoitavia vanhempia pyritään 
tavoittamaan palveluihin aiempaa enemmän.
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Yksilöllinen kotoutumissuunnitelma 
kotoutumisen tueksi

• Yksilöllinen sisältö sovitaan maahanmuuttaneen

perusmuotoisessa tai monialaisessa 

kotoutumissuunnitelmassa.

• Kotoutumissuunnitelman kesto on yksilöllinen, mutta 

enimmäiskesto lyhenee nykyisestä kolmesta vuodesta 

kahteen vuoteen

• Osalle voi riittää myös kahta vuotta lyhyempi aika, mutta mahdollistetaan 

myös pidempi kesto erityisten tarpeiden vuoksi. Kotoutumissuunnitelman 

keston jatkamisen edellytyksistä säädetään kotoutumislaissa.

• Mikäli henkilö ei ole työllistynyt kotoutumissuunnitelman päättyessä, 

työllistymistä edistävistä jatkotoimista sovitaan työllistymissuunnitelmalla, 

kuten nykyisinkin. 

• Lakisääteisiin pidennysperusteisiin lisätään mahdollisuus 

pidentää suunnitelma-aikaa, jos maahanmuuttaja osallistuu 

osa-aikaisesti kotihoidon tukea saadessaan 

kotoutumissuunnitelmassa sovittuihin palveluihin.
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Koulutus ja omaehtoiset opinnot

● Työvoimapalvelu-uudistuksen myötä työvoimapalvelut 

siirtyvät kunnille, jolloin myös työvoimakoulutuksena 

järjestettävän kotoutumiskoulutuksen järjestäminen siirtyy 

kunnalle.

● Kotoutumislain nojalla on mahdollista tukea omaehtoisia 

opintoja työttömyysetuudella laissa säädetyin 

edellytyksin.

● Jotta maahanmuuttaneen mahdollisuudet kehittää 

osaamistaan eivät heikkene eivätkä opinnot jäisi kesken 

kotoutumissuunnitelman keston lyhentyessä, 

kotoutumislaissa säädetään omaehtoisten opintojen 

jatkamisesta kotoutumissuunnitelman tai monialaisen 

kotoutumissuunnitelman enimmäiskeston täyttyessä.
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Ilman huoltajaa maassa asuvat 
lapset ja nuoret

● Perheryhmäkotitoiminnasta säädetään 

sosiaalihuoltolaissa (vastuu hyvinvointialueella).

● Tuki 25 ikävuoteen asti sekä hyvinvointialueen että 

kunnan yleisen palvelujärjestelmän mukaisissa 

palveluissa.

● Säädetään poikkeus, että kansalaisuuden saanut 

alaikäisenä ilman huoltajaa tullut on oikeutettu 

kotoutumislain mukaisiin palveluihin. 

● Korvaukset 25 ikävuoteen asti.

● Säädetään edustajarekisteristä sekä kehitetään 

edustajajärjestelmän ohjausta ja valvontaa.
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Tiedolla johtaminen

• Lakiuudistus vahvistaa kotoutumiseen liittyvää 
tietopohjaa ja sen seurantaa, jotta kotoutumisen 
edistäminen pohjautuu oikeaan tilannekuvaan. 

• Suunnittelu, kehittäminen ja seuranta seuraavilla 
tahoilla: valtio (TEM, KEHA), alueellinen taso (ELY, 
hyvinvointialue) ja paikallistaso (kunta)

• ELYillä ja KEHAlla tehtäviä tukea ja neuvoa mm. kuntia

• Valtakunnallinen asiakastietojärjestelmäkokonaisuus
• Tietojärjestelmien käyttöönotossa siirtymäaika, viimeistään 

otettava käyttöön vuonna 2027
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Kotoutumisen edistämisen rahoitus 
2025



Tulkitsemisen kustannukset

• Kokonaisuudistuksessa tulkkauskustannukset jyvitetään 
osaksi laskennallista korvausta hallinnollisen työn 
vähentämiseksi

• Tulkitsemisesta aiheutuneet kustannukset jaettaisiin eri 
suhteessa kuin laskennallinen korvaus, sillä tulkitsemisen 
kustannuksista on arvioitu kohdistuvan 65 %:ia sosiaali- ja 
terveydenhuoltoon. Jakosuhdetta seurataan 2023 aikana.

• Koska kunta vastaisi osaamisen ja kotoutumisen 
palvelutarpeen arvioinnista ja kotoutumissuunnitelman 
laatimisesta, kunta varaisi tarvittaessa tulkin myös
monialaiseen arviointiin ja kotoutumissuunnitelman 
laatimiseen
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Muut rahoitusjärjestelmän muutokset

• Laskennallinen korvaus

• Kunnan laskennallinen korvaus kattaisi kv. suojelua saavien osaamisen 

ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin, kotoutumissuunnitelman, 

ohjauksen ja neuvonnan, monikielisen yhteiskuntaorientaation, 

kotoutumiskoulutuksen, tulkitsemisen ja muun toiminnan

• Hyvinvointialueen laskennallinen korvaus sisältäisi sote-palveluiden 

lisäksi monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen 

arvioinnin ja kotoutumissuunnitelman sekä tulkitsemisen

• Laskennalliseen korvaukseen kolmas maksukategoria, 18 vuotta 

täyttäneet

• Kunnan peruspalveluiden valtionosuudet

• Kunnalle myönnettäisiin valtionosuuksia ohjaukseen ja neuvontaan, 

monialaiseen yhteistyöhön työllistymisen edistämiseksi 

(osaamiskeskustyyppinen toiminta), osaamisen ja kotoutumisen 

palvelutarpeen arvioinnin ja kotoutumissuunnitelman laatimiseen muulle 

kuin kv. suojelua saavalle tai työnhakijalle sekä monikieliseen 

yhteiskuntaorientaatioon muun kuin kv. suojelua saavan osalta

• Ilman huoltajaa maassa olevien lasten ja nuorten aseman 

parantamiseen lisärahoitusta hyvinvointialueille
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Kiitos!

paula.karjalainen@gov.fi
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Koto-digi
Valtakunnallinen 
kotoutumisen
asiakastietojärjestelmä 

Rita Alarinta



Koto-digi

Valtakunnallinen 
asiakastieto-
järjestelmä
kotoutumis-
palveluihin

Ratkaisu 
asiakastiedon 
vaihtamiseen 
kotoutumisen 
toimijoiden välillä

Lisäarvoa 
kotoutumisen
tiedolla
johtamiseen



Kotoutuja-asiakas

Tieto liikkuu 
asiakkaan mukana

Valtakunnallinen 
tietojärjestelmäratkaisu 
kaikkien kuntien käyttöön

Palvelujen piiriin 
tavoittaminen

Tieto 
kumuloituu Monialainen 

yhteistyö

Laadukkaan 
ohjauksen tueksi

Viranomaisten ja palvelujen 
toteuttajien välinen yhteistyö
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Suunnittelu: 
selvitykset, 
havainnot,
toiveet, 
tarpeet…

Toteutuksen
käynnistyminen

Iteraatiot 
ja työstöt 
referenssi-
ryhmien 
kanssa

Tarkennukset, 
täydennykset,
riskit ja 
korjaavat
toimenpiteet

Ensimmäiset
käyttöönotot
1.1.2025

Testaus ja 
laadun-
varmistus

Jatkuvan 
palvelun 
valmistelu

Informaatio 
käyttäjä-
organisaatiolle: 
siirtymän ja 
käyttöönoton
edellytykset
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Koto-digi-hankkeen kuntayhteistyö

Suunnitteluvaiheessa:

✓Kotoutumispalvelujen viitearkkitehtuuri

✓Selvitetty operatiivisen työn tietojärjestelmätarpeet

✓Selvitetty kuntien tarpeet tiedolla johtamista varten 
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Koto-digi-hankkeen kuntayhteistyö

Juuri nyt käynnissä:

✓Kotoutumispalvelujen viitearkkitehtuurin kommentointikierros

✓Kuntien yhteyshenkilöiden nimien ilmoittaminen hankkeelle
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Koto-digi-hankkeen kuntayhteistyö

Jatkossa:

✓Käyttäjistä koostuvat referenssiryhmät kutsutaan katselmoimaan, 

antamaan palautetta ja testaamaan palvelua

✓Kuntaedustajat kutsutaan koolle yhteyshenkilöiden kautta

✓Pyritään saamaan koolle erilaisia kuntia huomioiden kuntien sijainnit,   

väestöt ja maahanmuuttoprofiilit
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Kiitos!
Ota yhteyttä: 
koto-digi@ely-keskus.fi

Lue lisää: 
kotoutuminen.fi

Keskustele ja jaa kokemuksia: 
Kotoutumisen kumppanuusalusta

mailto:koto-digi@ely-keskus.fi
https://kotoutuminen.fi/kotoutumisen-valtakunnalliset-tietojarjestelmapalvelut
https://kumppanuusalusta.kotoutuminen.fi/etusivu




TE2024- ja KOTO-uudistuksen yhdyspinnat 
Keski-Uudellamaalla

Kristiina Illikainen, Tuusulan kunnan maahanmuuttoasioiden koordinaattori

Miina Pyylehto, Hyvinkään kaupungin maahanmuuttoasioiden koordinaattori



Tuusulan näkemyksiä TE2024-ja Koto-
yhdyspintatyöskentelystä
• Yhteinen yksikkö maahanmuuttaja-ja työllisyyspalveluille päätettiin perustaa 2019, koska tällä haluttiin varmistaa 

maahanmuuttajien sujuvat ja katkeamattomat koulutus-ja työllisyyspolut. 

• Yksikköön palkattiin vuoden 2020 alusta yksikön yhteinen työllisyysvalmentaja, jonka työnkuva on 50% maahanmuuton ja 

50% työllisyyspuolella. Työnkuva joustaa sen mukaan kummassa tarvitaan enemmän työresurssia sillä hetkellä.

• Työllisyysvalmentaja on tutustunut jo kotoutumisaikana asiakkaisiin, jolloin koulutus-ja työllisyyspolut on ollut helpompi 

rakentaa

• Työllisyysvalmentaja tarjoaa ohjausta ja neuvontaa työsopimusten ehdoissa, cv-pohjat malleina asiakkaille työnhakuun, 

listausta potentiaalisista hakijalle sopivista työpaikoista

• Yhteistyö maahanmuuttajanuorten alkukartoituksissa (16-17-vuotiaiden nuorten koulutuspolut yhteistyössä 

maahanmuuttajapalveluiden kanssa)

• Asiakkaita on saatu ohjattua työkokeiluihin, palkkatukijaksoille sekä muutama myös ns. koville työmarkkinoille.



Kohdennetun asiakastyön organisaatio Tuusula 
1.1.2023

•

Kohdennettu asiakastyö 

Laura Knuutila

Maahanmuutto- ja 
työllisyyspalvelut

Maahanmuuttajapalvelut

Kristiina Illikainen (100%)

Oona Lainevuo (100%)

Mikael Willström (100%)

Kirill Konovets (100%)

Heidi Vettenranta (50%)

Heidi Kuitunen (20-30%)

Palveluneuvoja David 
Kariuki ((10-20%), Maspa-

hanke

Työllisyyspalvelut

Heidi Kuitunen

Sari Korhonen

Timo Westman

Anita Väisänen

Heidi Vettenranta (50%)

Nuorten aikuisten palvelut

Nuorten starttipaja

Antti Peltola

Emma Raassina

Mikko Rajanen

Etsivä nuorisotyö

Sami Tiainen

Ismo Sato 

Heidi Hemminki

Kohdennettu tuki

Antti Peltola

Kati Turunen 
(ukrainaneuvonta 10%)

Tanja Turunen 
(ukrainalaisten 

asunnonhakupajat 10-
20%)

Liisa Vaalasranta

Ohjaamo

Heli Raudaskoski



Yhteisestä yksiköstä hyviä kokemuksia Tuusulasta:

• asiakkaat oppivat tuntemaan yksiköiden työntekijöitä jo kotoajalla, jolloin kotoajan loputtua 

työllisyyspalvelut on jo tuttu toimija. 

• Työnhakupäivät ukrainalaisille keväästä 2022 alkaen yhteisenä ponnistuksena

• Tulevaisuudessa alle 30-vuotiaille asiakkaille myös Nuorten Aikuisten Palvelut (entinen Ohjaamo)

• työntekijöiden jaksaminen lisääntyy, koska isommassa yksikössä on ”leveämmät hartiat”> tarvittaessa 

voidaan joustavasti sijaistaa ainakin osassa asioita (esihenkilövastuu, asiakasasiat, jotka eivät aina 

välttämättä vaadi syvää substanssiosaamista)

• moniammatillinen tiimityö hyödyttää useimmiten myös asiakasta 

• osaamisen karttuminen on valmistanut työntekijöitä jo tulevaa TE2024-uudistukseen: substanssi ja 

käsitteet tulevat tutuiksi



Hyvinkään kaupungin kotouttamispalvelut

Kotoutumisen alkuvaiheen 
ja vastaanoton palvelut

Vieraskielisten tieto-, 
neuvonta- ja ohjauspalvelu 

Mosaiikki

Kotouttamisen 
kehittämispalvelut

• Kiintiöpakolais-
prosessit

• Pakolaisten 
alkuvastaanotto ja 
asettautumisen 
tuki

• Hyvinvointialue-
yhdyspinta

• Perheiden 
kotoutumisen tuki

• Monikielinen tieto-, 
neuvonta- ja ohjaus 
vieraskielisille

• Asettautumispalvelut ja 
viranomaispalveluiden 
tuki

• Sähköisen asioinnin 
tuki

• Monikielinen 
tilanneviestintä

• Kotouttamistyön 
verkoston koordinointi 
kaupungilla

• Viranomaiskonsultointi-
ja yhteistyö

• Kotouttamistyön 
kehittäminen, 
suunnittelu ja viestintä.

David Kariuki, asiakasohjaaja 
p. 040 315 2063
david.kariuki@jarvenpaa.fi
Iryna Romanova, 
projektityöntekijä
p. 040 768 9524

Leena Fagerholm, 
kotoutumisohjaaja p. 040 7199438
leena.fagerholm@hyvinkaa.fi
Päivi Kamula, 
kotoutumisohjaaja p. 040 7081825
paivi.kamula@hyvinkaa.fi

Miina Pyylehto, 
maahanmuuttajatyön 
koordinaattori p. 040 707 1196
miina.pyylehto@hyvinkaa.fi

Osoite: Martinkatu 9

T

Maahanmuuttajien 
työhönvalmennus

• Hyvinkäällä asuvien 
maahanmuuttajien 
työhönvalmennus

• TE-toimisto- ja 
oppilaitosyhteistyö

Työhönvalmentaja
p. 040 689 7524



Yhteistyö hyvinvointialueen kuntien kesken

Hyvinkää Järvenpää Mäntsälä Nurmijärvi Pornainen Tuusula



Keski-Uudenmaan hankekunnat

Hyvinkää (Mosaiikki)
Martinkatu 9, 05800 Hyvinkää

Järvenpää (Verso)
Mannilantie 43, 04400 Järvenpää

Nurmijärvi (Koto-info)
Kuonomäentie 2 (3. kerros), 01800 Klaukkala

Tuusula
Kievarinkaari 4 D, 04300 Tuusula
Keskustie 20, 05400 Jokela



Etäpalvelu

Hankekehittäminen
• Keski-Uudenmaan alueellisen matalan kynnyksen tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden 

kehittäminen hankekunnissa

• Lähipalveluiden kehittäminen ja palveluiden yhtenäistäminen

• Verkkosivuston rakentaminen Keski-Uudenmaan alueen vieraskielisten asukkaiden ja 
maahanmuuttajatyön verkoston tueksi 

• Sivusto julkaistiin tammikuussa 2022. maspa - Keski-Uudenmaan maahanmuuttajien 
asiointipalvelu

• Kumppanuusverkoston rakentaminen ja ylläpito. Liitytty TEM:in koordinoimaan 
kumppanuusverkostoon. Perustettu alueen verkostolle > Kumppanuusalusta

• Tiedottaminen ja info-tilaisuudet Keski-Uudenmaan oppilaitoksissa ja kumppanuusverkoston 
tilaisuuksissa

• Verkostotyö:  Te-toimisto, Kela, hyvinvointialue. Verkoston konsultointi maahanmuuton 
kysymyksissä

• Maspa reagoi ajassa oleviin ilmiöihin; mm. ukrainalaisten tilanne, maahanmuuttajanuorten 
oireilu

• Ukrainan sotaa paenneille on perustettu oma alasivu ja kunnissa omia tiedoduskanavia (some, 
padletit ja kuntien nettisivut) Kerava-Tuusula-Järvenpää

Lähipalvelu

Verkostotyö

Infot

https://www.maspa.fi/
https://www.maspa.fi/
https://kumppanuusalusta.kotoutuminen.fi/etusivu
https://padlet.com/kaijarvenpaa66/waxciszu16mp1mse
https://www.facebook.com/groups/3141827946094441
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26.4.  Toimitilat ja omaisuus

25.4. klo 10–12 

Hajanaisesta selviin säveliin  
Miten työllisyysalue 
muodostuu käytännössä?



Kiitos!
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