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Esityslista

1. Alueellinen vhteistyd ja KEHA-keskuksen uusi arviointi ja seuranta-tehtava

2. TE- ja koto-palveluita koskevan raportoinnin uudistaminen ja ELY-keskusten
tiedonsaantioikeus

3. Vaikutusten arvioinnin uudistaminen ja tulorekisteri-integraatio

KEHA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen
keskus | kehittamis-ja hallintokeskus 22.3.2023



TE- ja koto-palveluiden tuloksellisuuden ja
toiminnan alueellinen ja valtakunnallinen arviointi

KEHA-keskus

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistdkeskusten seka 22.3.2023
ty®- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus




KEHA-keskuksen tuleva rooli TE- ja koto-palveluiden tiedolla johtamisessa
v. 2025 ->

" Vuodesta 2025 eteenpadin KEHA-keskuksen tehtdvana on
arvioida ja seurata tyovoimapalveluiden ja kotoutumisen
edistamisen palveluiden tuloksellisuutta ja toimeenpanoa
seka tuottaa niita koskevaa tietoa

Palvelujarjestelman

" Uusi tehtdva jakautuu kolmeen painopistealueeseen: ohjauksen tuki
1. Palvelujarjestelman ohjauksen tuki

® KEHA vastaa TE- ja koto-palveluiden kansallisesta ja
alueellisesta arvioinnista ja tuottaa vuosittain TEM:n
vastuulla olevan ohjauksen tueksi asiantuntija-
arviointeja

® KEHA vastaa tydvoimaviranomaisten vertailusta ja
vertailun mahdollistavien tydkalujen kehittamisesta

>1. Asiakas: TEM, valtioneuvosto, ELY-keskukset
>2. asiakas: tybvoimaviranomaiset

2. Palveluiden jarjestamiseen liittyva tiedolla johtamisen
tuki

3. Kansallisten asiakastietojarjestelmien ja rekisterien
liiketoimintavaatimukset

KE HA' ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
keskus | kehittamis-ja hallintokeskus

26.4.2023



KEHA-keskuksen arviointi- ja seurantatehtavan juridista taustaa

®  KEHA-keskuksen tehtavana olisi seurata ja arvioida tydvoimapalvelujen tuloksellisuutta ja toimivuutta seka tuottaa niitd koskevaa
tietoa. Tietoa tuotettaisiin tyo- ja elinkeinoministeriolle yhteistyd- ja seurantakeskustelujen sekd ministerion oman
analyysitoiminnon ja politilkkavalmistelun tueksi. Lisaksi tydvoimaviranomaiset voisivat hyodyntada KEHA-keskuksen tuottamaa
tietoa tybvoimapalvelujen jarjestamisessa.

—  KEHA-keskus tuottaisi tietoa tydvoiman kysynnéasta sekd avoimien tydpaikkojen tayttamisesta ja osaavan tyévoiman saatavuudesta.
Liséksi tietoa tarvittaisiin esimerkiksi asiakkaille tarjotuista palveluista ja niiden kustannuksista, palvelun kestosta, palvelun
vaikutuksista henkilontyollistymiseen tai muihin asiakkaalle tarjottaviin palveluihin seka siitéa, mitka palvelut on tuotettu itse
(kunnan oma tuotanto) tai ostopalveluna.

—  Tyodvoimapalvelujen toimivuuden seurantaa ja arviointia varten tarvittaisiin tietoa muun muassa asiakaskokemuksesta seka tydnhakijan
palveluprosessille laissa saadettyjen edellytysten toteutumisesta. Tietoa tuotettaisiin muun muassa tyovoimapalvelujen valtakunnallista
seurantaa ja kehittdmista seka kuntien ja kuntayhtymien tyévoimapalvelujen kehittdmisté varten. Ajantasaisen ja vertailukelpoisen tiedon
seka sen pohjalta tehtyjen analyysien avulla tydovoimaviranomaiset voisivat verrata tyévoimapalvelujensa toimivuutta seka
vaikuttavuutta suhteessatoisiin alueisiin seka kehittda palveluja yhteistydssa KEHA-keskuksen kanssa

®  Lisaksi mainintoja valtakunnallisten tavoitteiden seurannan ja alueellisten yhteisty0- ja seurantakeskusteluiden yhteydessa

® KEHA-keskuksen lakisaateisena tehtavana jatkossa:
a) TE-palvelujarjestelman valtakunnallisten tavoitteiden edistymisen seuranta (alue/koko maa)
b) TE- ja koto-palveluiden jarjestdmisedellytysten arviointi (alue/koko maa)
C) Muiden TE- ja koto-palveluiden jarjestamiseen liittyvien tehtavien ja prosessien tuloksellisuuden seuranta (alue/koko maa)
d) Tuottaa hallituskausittainen katsaus TE-palveluiden jarjestamisesta (asetusvalmistelussa esiin tullut tarve)

KEHA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen

keSkus kehittamis- ja hallintokeskus 22.3.2023 8



Valtakunnallisista tavoitteista laajempaan TE- ja koto-palveluiden
jarjestamisen asiantuntija-arviointiin

Valtakunnallisten [RiaelEE Hallitus laatii hallitusohjelman
tavoitteiden *TEM Halliotusohjelman pohjalta laaditaan valtioneuvoston kesken toimeenpanosuunnitelma
e *Valtakunnallinen Toimeenpanosuunnitelman pohjalta TEM ja valtakunnallinen tydllisyyden edistamisen neuvottelukunta seka sen edustajat asettavat palvelujdrjestelmalle
madrittely neuvottelukunta valtakunnalliset tavoitteet

TEM ja KEHA-keskus maarittavat yhteistyossa tavoitteita vastaavat indikaattorit, mittarit ja arvioivat tietopohjan luotettavuuden
«TEM Valtakunnallisten tavoitteiden lisaksi KEHA-maarittaa muut arvioinnin kannalta olennaiset operatiivisemmat ja pysyvampiluonteiset

*KEHA-keskus mittarit
KEHA-keskus laatii tarvittaessa mittareita vastaavat digitaaliset raportit Myllyyn

Tietopohjan ja
mittarien
maarittely

* Valtioneuvosto paattaa tavoitteista
TEM:n esittelysta (jarjestamislaki, 21.1

KEHA kdynnistaa tyovoimapalveluiden toimeenpanoa ja tuloksellisuutta koskevat sdannolliset seurannat seka vertailee

. Tiedon kuntia/alueita toisiinsa indikaattorien pohjalta
§): joten: m;.Q q Seuranta ja vertailu kattaa seka valtakunnallisesti asetettujen mittarien kuin muiden TE/koto-palvelujarjestelman kannalta
. keradminen ja *KEHA-keskus , o o
e TEM vastaa valtakunnallisten olennaisten operatiivisten mittarien seurannan
tavoitteiden valmistelusta (kS. arviointi Lisatietoa kerataan yhteisista verkostoista, kuntien omista vuosikertomuksista seka alueellisten yhteistyo ja

seurantakeskusteluiden aikana

HE 207/2022 vp, s. 262).
¢ KEHA-keskus vastaisi
yhteistyossa tyo- ja

elinkeinoministerion ja ELY- R eKEHA-keskus KEHA-keskus kdy saanndllisesti keskustelua arvioinnin sisallSista ja sen aikana tehtavista
keskusten kanssa Arvioinnin TEM havainnoista TEM:n, ELY-keskusten ja tyévoimaviranomaisten kanssa
. B . . . . . .o . .. . .
valtakunnallisten tyollisyvden iulkaisu KEHA-julkaisee valtakunnallisen ja alueellisen asiantuntija-arvion (kirjallinen raportti)
Y vy ) *ELY-keskukset Tietotydmarkkinatorilla

edistdmisen tavoitteiden
toteutumisen alueellisesta
seurannasta ja analysoinnista
(HE 207/2022 vp, s.: 180-181)

o TEM TEM ja valtakunnallinen neuvottelukunta kasittelevat arvioita ja sen

. johtopaatoksia
R e Valtakunnallinen X . " Lo ias . . N
Arviointitiedon neuvottelukunta Alueelliset asiantuntija-arviot kasitelldan ELY-keskusten johtamissa yhteistyd-

hyédyntaminen o ELY-keskukset ja seurantake'slfustelui'ss? ‘
« Tybvoimaviranomaiset Kunnat huomioivat arvioinnin tulokset tulevan vuoden

toiminnansuunnittelussaan

KEHA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen
keskus | kenhittamis-ja hallintokeskus 8.3.2023 9



KEHA-keskuksen TJ vuosikello

(Tehty TEPA-ohjauksen vuosikellon pohjalta, TEM/VM)

Arviointitietojen kerdaminen

(A-TMT, TMT, TK)

e KEHA-keskuksen tuottama
seuranta- ja analyysitieto
edeltavan kokonaisen vuoden

Tyollisyyskuva.fi tietojen
paivitys

I

I
| tyonhakijoista
| ——— ; (4

Tyollisyyskuva.fi tietojen Alueelliset r == e

paivitys kehitysnakymit (syksy) =0 sl V- - -~ " _- -
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Alueelliset seuranta-ja ~ | -7 Kotoutumisen ja

yhteistyékeskustelut RN '| _- < maahanmuuton kansallinen

- ELY ja tydvoimaviranomainen ™ _ \ kunnan @00 NN ------___ vuosikatsaus

- Alueelliset seuranta- ja N 1 | .  Tydperdinen maahanmuutto,
analyysitiedot (Keha-keskukselta) S o 1 talousarvio kv. Rekrytointi, tyévoiman

- Tyollisyyden edistymisen N S o 1 Ik l Ié .
toteutuminen suhteessa S AN ! UlefprellinE et A En

N 1
valtakunnallisiin tavoitteisiin N N 4

- Tyovoimapalveluiden vaikuttavuus, \\\ > Y Tyollisyyskuva.fi tietojen
kehittamisen ja yhteistyon tarpeet, \\\\ /... it )
hyvat kaytannot O », paivitys

N\ /
W /

KEHA-keskuksen asiantuntija- 4 Alueelliset seuranta- ja Kunnan //

arviot yhteistyokeskustelut tlllnpaatos /
. . /

- LERhes e Jull elssi Arviointitietojen keradminen
valtakunnalliset ja alueelliset > (Valtiokonttorj'i)
asiantuntija-arviot TE- ja S S
koto-palveluiden \ A ~~ _ * Keha-keskuksen tuottaman
el e [ e seuranta- ja analyysitiedon
N ———— TR péaivitys Valtiokonttorin

P tilinpaatostietojen pohjalta

[———— ===

| Kunnat esﬂt'a'Piet. ett?" ) I * NVK = Tyolllsyyden edistamisen

keskustelut syyta jarjestda jo i
| kevills/kesll I valtakunnallinen neuvottelukunta
30.10.2023 == == == = - - -
N
Tyéllisyyskuva.fi tietojen - Alueelliset

- TE-palvelut 2024
10 | péivitys kehitysnakymat (kevat) ‘ P



Asiantuntija-arviointi osana alueellista yhteistyota, jos keskustelu kes:lla
(LUONNOS)

Tilastokeskuksen ja 1. kvartaalikatsaus/ SETEETER WIERER

TVT:n vuositiedot tyollisyyskuva.fi tietojen . o

kayttoon paivitys KEHA- toimenpiteiden Seuraavan

Arviointiraporttien Kuntien tilinpéétostiedot keskuksen suunnittelu kunnissa vucfdfen.

AiEETiET kéyttoon asiantuntija- aluekeskusteluiden arviointin

kaynnistyy Kuntien budjettisuunnittelu arvioiden pohjalta? valmistautumi
kaynnistyy julkaisu nen

Alueelliset

1. Késittely ELY- e 2. Kdsittely ELY- yhteisty6- ja
keskusten (j keskusten (ja seurantakeskustelut

tydvoimaviranomast tybvoimaviranomai ja arvioiden kasittely
en) kanssa sten) kanssa yhteistydssd ELY:n ja

kuntien kanssa

URA/A-TMT
tiedot arvioinnin
kayttoon

KE HA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen
keskus | kehittémis-ja hallintokeskus 22.3.2023



KEHA-
keskus

Alueelliset yhteistyo- ja seurantakeskustelut tiedon kasittypaikkana

HE 207/2022 vp, s.: 134: Alueellisissa yhteistyé- ja
seurantakeskusteluissa tarkasteltaisiin tyéllisyydenhoidon
vaikuttavuutta, kehittdmisen ja yhteistyon tarpeita
seuranta ja analyysitiedon seka tyollisyyden
edistamiselle asetettujen valtakunnallisten tavoitteiden
pohjalta. Keskusteluissa jaettaisiin tietoa eri alueiden
vaikuttaviksi havaituista keinoista edistdd tyéllisyyttd.

Tyoévoimapalveluiden jéirjestémistd koskevaan
lakiehdotukseen sisdltyy tyévoimaviranomaisten kanssa
sddnndllisesti kdytdvdit alueelliset yhteistyo- ja
seurantakeskustelut. Keskusteluissa kaydaan lapi KEHA
keskuksen tuottaman seurantga analyysitiedon
perusteella kunkin alueen tilannetta.

ELYkeskusterwvastuulla olisi alueellisen tyéllisyyden ja
tyoeldmdn edistdmisen tehtdvd, joka pitdisi siséllddn mm.
elinkeinoeldmdin ja yritysten koulutus- ja osaamistarpeiden
seurannan ja ennakoinnin, alueellisten tyémarkkinoiden

tilannekuvan ylldpitoa sekd tyéeldmdn laadun kehittémisen.

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus

Alueelliset yhteistyo- ja

seurantakeskustelut

EHDOTUS

Tiedolla johtaminen

-TE- ja koto-palveluiden
valtakunnalliset tavoitteiden
edistyminen

-TE- ja koto-palveluiden
jarjestamisvastuun edellytysten
arviointi

-TE- ja koto-palveluiden muiden
lakisdateisten prosessien seuranta ja
arviointi

-Tyévoimaviranomaisten ylialueellinen
vertailu

-Alueellisten tyémarkkinoiden
laajempi tilannekuva

-Elinkeinoelaman ja ty6nantajien

-Yritysten lyhyen aikavilin
osaamistarpeiden ennakointi

alueellinen tilannekuva

laajempi ja ylialueellinen tilannekuva

-Kotoutumisen ja maahanmuuton

Tydvoimaviranomaiset

-Omien tavoitteiden lapikaynti
-Oman alueen hyvat kaytannot
-Oma seurantatieto

22.3.2023 12



KEHA-
keskus

Esimerkkeja TE- ja koto-palveluiden asiantuntija-arvioinnissa
tarkasteltavista teemoista ja mittareista (luonnos)

®  KEHA-keskus ja TEM ovat koostaneet n. 250 seurantakohteesta koostuvan listauksen, jonka
pohjalta uutta Mylly-pohjaista raportointikokonaisuutta rakennetaan
Varsinaisessa arvioinnissa kaytetaan huomattavasti pienempdaa maaraa ydinmittareita (n. 50-60 kpl)

Mittarit sisaltavat seka 1) palveluiden toimeenpanoon, 2) tyévoimapalveluiden tuloksellisuuteen, 3)
valtakunnallisiin tavoitteisiin ja 4) TE-palveluiden jarjestamisvastuun kriteereihin liittyvia kohteita

Aktivointi ja

Vel s Tydnantajapalvelut ja
tavoitteet, Tyoévoimapalveluiden Tyonhakijarakenne ja yonantajapavelut ] . L Tyonhakijan L . .
d . L . . o avoimien paikkojen Julkinen tyonvalitys . tyovoimapalveluiden Kotoutuminen
Jarjestamisvastuu ja tvv:n resurssointi tyomarkkinadynamiikka P palveluprosessi KEVEES
tilannekuva tayttd Syttd

Ulkomaalaisten osuus
tyovoimasta

Ulkomaalaisten
tyottomyysaste

Kotoutujien maarat

Koto-palveluiden kaytto ja
tulokset

Tyollisyyspalveluiden Tyo6nhakijoita eri ryhmissa
Tyétarjousten maara ja Haastattelumdarat ja Palveluiden kaytto

rahoitus Alkaneet uudet tydnhaut
tulokset palvelukanavat Aktivointiaste

Rahoitus euroa per Tyollistymiseen T e e
tyonhakija 5 rityskontaktien maara
Y I paattyneet tyonhaut 4 Ehdokashakujen maéara ja Tehdyt suunnitelmat Palveluiden jalkeinen

Ty6voiman maara

Tyo6ttomyysaste

Palveluita kayttaneiden
tulokset Haastatteluja per sijoittuminen avoimille tm

Euroa per rakennety6tén Virta 3 kk
yritysten maara ja hajonta Kuvelvoi snhakii - "
Hakuvelvoitteen tyénhakija/asiantuntija Palveluntuottajien maara Kotoutujien virtaamat

Tyollisyysaste
tyottomyyteen/avoimille

tyomarkkinoille " X
ja sektori

Euroa per tydvoima
Henkiloston maara

Védestomaara
Yritysten palvelutarve SesETTEn A,
Kv. Rekrytoinnin tarve Bnail Kotokoulutusten
Ikt it Alkuhaastattelun toteutus Ylialueellinen palveluiden
kaytto

odotusajat
Kansainvalinen rekrytointi

Valtakunnalliset

tavoitteet Tydllistymiseen kuluva

Henkiloston kuormitus LS A
keskimadrainen aika >
e ] . aikataulussa

Ty6ttdmyysjaksojen

keskimaarainen kesto

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
22.3.2023

kehittdmis- ja hallintokeskus
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Esimerkkeja koto-palveluiden asiantuntija-arvioinnissa
tarkasteltavista teemoista ja mittareista

Alueen tilannekuva

Ulkomaalaisen tyovoiman
maara alueella ja osuus
koko tyévoimasta (%)

Ulkomaalaisten tyollisyys-
ja tyottomyysaste (%)

Tyonhakija-asiakkaina
olevien koto-asiakkaiden
osuudet eri ryhmissa
(tyonhakijat, tyottomat
tyonhakijat, laaja
tyottomyys) (%)

Rakennetyottomat (%)

Koto-palveluiden
resurssointi

Monikieliseen
yhteiskuntaorientaatioon
kaytetyt resurssit

Kotoutumiskoulutukseen
kaytetyt resurssit

Tulkkaukseen kaytetyt
resurssit

Henkilostoresurssit

Henkil6ston kuormitus

Koto-asiakkaiden
tyollisyyden kehitys

Tyollistymiseen paattyneet
tyonhaut
Virta 3 kk
tyottomyyteen/avoimille
tyomarkkinoille

Tyollistymiseen kuluva
keskimaarainen aika
Tyottomyysjaksojen
keskimaarainen kesto

TyOnantajapalvelut
ja kv. rekrytointi

Kv-rekrytoinnin palveluita
kayttavien yritysten
lukumaara

Avoimet tyopaikat
alueella, joissa tyokielena
muu kuin kotimainen kieli

Palvelun X NPS-luku

Koto-asiakkaan
palveluprosessi

Tehdyt koto-suunnitelmat
vuoden aikana

Suunnitelmavelka (%)

Maardajassa toteutuneet
alkukartoitukset

Madraajassa tehdyt koto-
suunnitelmat

Odotusaika ensimmaiseen
palveluun

Yhteydenotot ja
yhteydenottotilanteiden
osuus, joissa kaytetty
tulkkia (%)

Kotoutujat
tyovoimapalveluissa
(Aktivointi)

Vieraskielisten
aktivointiaste (%)

Aktivointiasteeseen
sisaltyvien palveluiden
osuudet (%)

Eri kielitason
saavuttaneiden osuus koto-
ohjelman osallistujista (%)

Tv. koulutuksena
toteutettuun koto-
koulutukseen
osallistuneiden maara
OMO-opintoihin
osallistuneiden maara

Palveluiden jalkeinen
sijoittuminen avoimille tm

Palvelun X NPS-luku

30.10.2023 14
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Tyollisyyskuva.fi ja tydovoimaviranomaisten vertailun ja

benchmarkkauksen mahdollistaminen

Sotekuva.fi:

N =l=)
KEHA-keskus kdynnistanyt kuntien ja o |
tydvoimaviranomaisten julkisen vertailun ;| 3 ‘
mahdollistavan verkkopalvelun suunnittelun e R e I SR S L

s
Indikaattori 5109

16 vuotta tiyttineen vammaistuen saajat (korotettu ja ylin
tuki) / 100 000 vastaavan ikdista

Itd-Uusimaa

(D Wayta indikaattorin taustatiedot \

Helsinki 142)4
( n s Tyo' I ISVYSkuva fl) {T 3202 ISV:OML:)Tlmd ‘Ij:t tT( o ku:ilyﬂaoimﬂ 2022 85,3 0,0 360,3 109,3 38,8 2634 266,2 - -
Lahtokohdaksi otettu STM:n/THL:n Sotekuva.fi —verkkopalvelu (sis. B Fyvnveintialueiden vertaly
hyvinvointialueen arvioinnin ja vertailun kannalta keskeiset P en | ve | o | wr | ws | mr | e | e
indikaattorit) 00 s
— Verkkopalvelu avoin kaikille kansalaisille B s s/ 3w | | s sy ass e
" Palvelu pitaa sisallaan kaikki arvioinnin kannalta o s

keskeiset indikaattorit ja mittarit (mm.
valtakunnalliset tavoitteet e irrelrasast R R E N
—  Seurantakohteita noin 50-60 (vrt. sotekuva.fi: 450 kpl)
Varsinainen vertailu tullaan toteuttamaan D
laskemalla kunnille ja tydovoimaviranomaisille i O BT L T
vastaavuuspisteluvut (propensity score matching) JpS————— N I N N N N st
—  Lukujen pohjalta alueille voidaan 16ytaa lahin tilastollinen remm— S S O S B
verrokkirypas 2170 - oot i s wm www T
" Vertailu keskeisessa roolissa kun kdynnistetaan .
puuttumismenettely A7 1088 st e, s wo ma | me | w2 we | wma | s ms | gmr an m o ow mw

ﬁ 169 25 -64-vuotiaat, % vaestostd 2022 50,6 57,3 51,0 52,2 53,3 55,7 47,9

e . . TR . e ee e . Jakauma
—  Alueen negatiivisen kehityksen pitda olla 1) merkittavaa seka 2) £ e e ) N I o ;
muista vastaavista alueista poikkeavaa TlaEt el =
65 wwotta tiytneiden hoidon fatkuvues (coct) ;
Q 5504 per r 2022 03 0.4 03 03 0,3
sl kakay eill

KE HA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen
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Tyovoimaviranomaisille tarjottava tiedolla
johtamisen tuki ja raportointi

KEHA-keskus

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistdkeskusten seka 22.3.2023
ty®- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus




KEHA-
keskus

KEHA-keskuksen tuleva rooli TE- ja koto-palveluiden tiedolla johtamisessa

" Uusi tehtdva jakautuu kolmeen painopistealueeseen:
1. Palvelujarjestelman ohjauksen tuki

2. Palveluiden jarjestamiseen liittyva tiedolla johtamisen
tuki
® KEHA tukee mm. tybvoimaviranomaisten omaa tiedolla
johtamista kehittamalla ja yllapitamalla kansallisesti

keskitettya TE- ja koto-palveluiden tiedolla johtamisen
raportointikokonaisuutta

® Raportointikokonaisuuden tarkoituksena vastata kuntien
operationaalisiin, taktisiin ja strategisiin tietotarpeisiin ja
tukea tietoon perustuvien paatosten tekemista paikallis-
tai aluetasolla

>1. Asiakas: tyévoimaviranomainen, kunta
>2. asiakas: TEM, ELY-keskukset

3. Kansallisten asiakastietojarjestelmien ja rekisterien
liiketoimintavaatimukset

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus

Palveluiden
jarjestamiseen

liittyva tiedolla
johtamisen tuki

26.4.2023
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Kohti uutta TE- ja koto-palveluiden keskitettya raportointijarjestelmaa:
Nykytila

eOperatiivista johtamista

Tyénvilitys- tukeva jarjestelma
tilasto *Sisaltdd n. 50 erillista T
(TEM) raporttia, joissa tarkastelussa Nykyisten kdytintéjen vahvuudet:
my6s tunnuksellisia » URA-kantaan porautuminen mahdollistaa
asiakaslistauksia . ] I
joustavan tiedontuotannon ja tietojen
yhdistelyn
*URA-kantaan tehtdvat ad hoc-
ajot
URA eValtakunnallisesti tietopyynt6j Nykyisen kdytdnnon haasteet:
boksiraportointi/ noin 100-200 kuukaudessa * Raportointijarjestelmit vanhentuneita ja
Crystal eJoustava tiedon tuotanto tilaajan . .. C e s ..
Reports/PBI tarpeista kiisin poistuvat viimeistddan URA-jarjestelman
S ePoistuu kaytdsta URA- poistumisen myota
uora jarjestelman myota : FCRIERS Apibs
. e Kantaan porautuminen sisaltaa erittain
porautuminen suuria tietosuojariskeja
URA-kantaan * Tietojen sailytyskaytinnét puutteellisia
eSaannollisesti paivittyvit raportit * Osa raportointiratkaisuista ldhinna
ELY-keskuksille, TE-toimistoille taydentda lahdejarjestelman (URA)
URA vakioraportit tai kunnille .
ePoistuvat kaytostda URA- puutteita
jarjestelman myota
*Mylly-tietoalustalle rakennetut
: uudet raportit (mm.
-I:;If:\l\;flsgi kuntakokeiluseuranta,
e asiakastyytyvaisyys)
ePoistuvat kaytosta URA-
jarjestelman myota
KE HA - ELY-keskusten seka TE-toimistojen
22.3.2023 18

keskus kehittdmis- ja hallintokeskus



v. 2025->

Tyonvalitys-
tilasto
Tietotuote 2a: (TEM)
Raporttien
[EELELEIE]
kunnille

Tietotuote 2b: o
Raporttien KEHA-keskuksen kehittama

tilastokultiot jayllapitdma yhteinen
kunnille ja tietoalusta
ELY- . Mahdollistaa eri ldhteista URA
keskuksille tulevan datan yhdistelyn ja boksiraoetointi/
ketteran raportoinnin Crystal
Rzports/rBI

Tietotuote 1:
TE- ja koto-
MYLLY- palveluiden uusi

tietoalusta

Myliyn raportointi-

jakelu-

. Snowflake e .
t
. Mahdollistaa raakadatan ja YMPpArisie kokonaisuus
muun tiedon jakelun
asiakkaille URA var’oraportit
> Huom. Boksiraportoinnin

kaltaista kantaan

porautumista ei enaa

jatkossa ole olemassa! o Tulorekisteri
. Valtiokonttori

. AVI| N Raportoinnin ensisijainen

. Tilastokeskus I&hdejérjestelmd,

. KELA > HUOM. A-TMT:n toimintoja
kehitettava niin, etta TE- palveluita
raportoinnin ei tarvitse koske» 1t PBI-
paikata sen puutteita raporut

(asiakaslistaukset
lahdejarjestelmassa)!

KE HA' ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
keskus | kehittamis-ja hallintokeskus

Kohti uutta TE- ja koto-palveluiden keskitettya raportointijarjestelmaa:

Taustaa:

KEHA-keskus rakentaa taysin uuden kunnille,
ELYille ja ohjaaville tahoille avoimen digitaalisen
raportointikokonaisuuden
Raportointijarjestelma mahdollistaa
samanaikaisesti pdivakohtaisen seurannan seka
historialliseen tilanteeseen vertailun
¢ Seuranta viedaan tiimi- ja
asiantuntijatasolle hyodyntdaen A-TMT:n
tiimitageja
Raportointijarjestelma ensisijassa pelkdstaan
hallinnon sisdiseen kayttoon
e osa mittareista julkaistaan uudella
tyollisyyskuva.fi —sivulla kaikkien
saataville
Kunnille ja ELY:ille tarjotaan Myllyn
jakeluympariston kautta kahta erillista
tietotuotetta
e Raporttien raakadata
(tyévoimaviranomaiset)
* Raporteista tehdyt data-/tilastokuutiot
(tydvoimaviranomaiset, ELYt)

22.3.2023 19




KEHA-
keskus

TE-palvelui
valtakunna

den ja koto-palveluiden tuleva
llinen raportointikokonaisuus

. Valmis/testauksessa

. Toimeksianto tehty
. Toimeksianto valmistelussa

. In house valmistelussa/testaus kdynnistyméassa

Kuntien tilannekuva ja
tilinpaatostiedot

Tydvoiman

Tyottdomyysaste%

Tyollisyysaste %

TE-palveluiden
resurssointi, euroa

Rahoitusmallin
erillistiedot

Pendel6inti ja
tyopaikka-
omavaraisuus

Huoltosuhde

Henkilosto

TE-palveluiden
henkiléstérakenne

Henkiloston kuormitus
(asiakasmaarat)

Valvontatiedot (AVI)

Kantelut

Tydmarkkinoiden

dynamiikka

Tyonhakijaméaarat ja —
rakenne

Alkaneet ja paattyneet

Virtaamat

Tyollistymiset
Itulorekisteri

Jaksojen pituudet

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus

Tydnantajapalvelut ja

tyopaikat

Palveluita kayttaneet
tyénantajat

Tyonantajapalveluiden
toimivuus

Tyonantajayhteistyo ja
-kontaktit

Avoimet paikat ja
niiden tayttyminen

Kv. Rekrytointi

TMT:n
tydnhakijaprofiilit

Osaamisklusterit

WELEVET

Aktivointi ja
palveluiden kayttd

Palveluiden
tyollisyysvaikutukset

Palveluiden
kustannusvaikutukset

Tarkemmat seurannat:
Osaamispalvelut
(koulutukset/valmennu
set)

Tarkemmat seurannat:
Tyollistamispalvelut
(startti/palkkatuki)

Tarkemmat seurannat:
Muut palvelut (kuty,
omo..) j a mo
palvelut

Palveluntuottajat

Palveluntuottajien
maarat per TVV

Palveluntuottajien
markkinaosuus

Palvelumarkkinoiden
laajuus alueella

Palveluntuottajien
laatupisteet

Hankinnat ja maksatus|

Hankintasopimukset

Sidonnat

Yhteishankintojen
maksuosuudet per
maksaja

Tyonvalitysprosessit

Tyonvalitysinstrumentti
en kayttd

Instrumenttien
vaikutukset

Tyo6nhakuvelvoite

Tydvoiman alueellinen
liikkuvuus

Tyonhakijan
palveluprosessi

Toteutuneet
haastattelut

Haastattelujen
toteutustapa

Suunnitelmien maara

Suunnitelmien laatu

Suunnitelmien
ajantasaisuus

Suunnitelmien
toimenpiteet

Maahanmuutto ja
kotoutuminen

Tyovoiman
maahanmuutto

Kv. rekrytointi

TE-palveluissa
tapahtuva
kotoutuminen

TE-palveluiden
ulkopuolinen
kotoutuminen

tyottomyysturva

Etuudet ja

Laadulliset mittarit Maksatus

Annetut ja voimassa
olevat lausunnot

Tyonhakijoiden tyo- ja

Maksatushakemusten
toimintakyky 4

maaréa

Tyonhakijoiden
asiakaskokemus ja —
tyytyvaisyys

Maksatusten
kasittelyaika

(Asiantuntija)lausuntoj
en kasittelyajat

Karenssien
kohdentuminen
asiakasryhmittain

Ty6nantajien
asiakaskokemus ja -
tyytyvaisyys

Paatokset

TT-tydjonojen

pituus/ennakointi Muut laadulliset mittarit

KELA/Maksetut
etuudet

KELA/Etuuksien saajat|

KELA/Kunnan

maksuosuus

20



A-TMT-pohjaisen raportointikokonaisuuden ja TE-digin aikataulujen muutos

Uusi palvelujarjestelma voimaan
1.1.2025 X
Tammiku

Tammiku Maalisku Toukoku Heindkuu Syyskuu / Marraskuu/ 1 Tammiku Maalisku Toukoku Heindkuu Syyskuu Marraskuu/ Maalisku Toukoku Heindkuu
/2023 /2023 /2023 /2023 2023 2023 R /2024 /2024 /2024 /2024 2024 : u /2025 u /2025 u /2025 /2025
P e I mmmmmmeea
I B\ O\ O\ O < G\ O\ O\ -
0 000 0000000 0 00 '@ @ { B N )
1 o~ \
I ________________________ I ____________________
NN EH—————— 1 T
Helmikuu Huhtikuu Kesakuu Elokuu Lokakuu Joulukuu 1 Helmikuu Huhtikuu Kesakuu Elokuu Lokakuu Joulukuu | Helmikuu Huhtikuu Kesakuu
/2023 /2023 /2 /2023 /2023 /2023 1 /2024 /2024 /2024 | /2025 /2025 /2025
Tyonhaun
toiminnallisuudet palveluiden hallinta i
valmistuvat Q3-4/2024 _ ralveluiden hallima Ja
tyonantajapalvelut valmistuvat
Q1/2025
1. Tyénhaun 4. Koulutusten ja palveluiden hallinta ja tydnantajan palvelut
kdynnistaminen ja ; .. . . " & i Tybvoi Ivel
tyottémyysturva L 3. Tyonhaun toiminnallisuudet ja yhteydenotot (mahd. tydnantajan palvelut) yovoimapalvelut )
_____ I  ©  Palveluihin hakeutuminen
PO : e Palveluiden aloitukset, muutokset
Tyottdmyys- 2. Palvelusuunnitelma »  Tyonhakijan yhteydenotot, yhteydenoton syyt ja palvelukanavat SAttiminen ’ !
turvatiedot " i e Tybdhistoria . Ealveluiden seuranta
¢ Tyénhakijan *  Suunnitelma tyyppi *  Koulutustiedot -
; e Suunnitelman voimassaolo e Tydnhakijan profiilit * Palveluntuottajat
perustiedot X . : o yonhakijan p e Koulutukset, valmennukset,
- Tybnhaun *  Sovitut toimenpiteet ja niiden seuranta . Tydtarjoulset (tysllistaminen), muut palvelut
aloitus, muutos *  Tydnhakuvelvoite  Kertvmit TA-palvelut
ja paatos v *  Tydnantajakontaktit
~ e Organisaatiotiedot, tyonantajien profiilit
~ +  Ehdokashaut

Ensisijainen dataldhde

Taydentava dataldhde - = = =
Tyonhakijamé&arat ja tyénhaun
muutokset (H-ATV)

(méérittelyssa) Siirron vaikutus tiedolla

1
1
2. Kunnan tilinpaatokset ja 1. Tydnhakijan palveluprosessi (50 %) i johtamisen kehittamiseen
kuntatiedot (mérittelysss) 2. Suunnitelmien ja toimenpiteiden | suurin
3. Etuudet (KELA) seuranta o Kotoutumisen ja e e e oo
4. (T"Y']Zt::;'g‘\’,s:s‘:)"a/ lausunnot i Péiﬁif:geann}: ;“:;g;;)nmuuton maahanmuuton mittarit (TE- 4. Raportit (maarittely, rakentaminen, testaus, kiyttéénotto)
5. Avoimet tybpaikat ja muut mittarit (UMA, Koulutusportti) palvelut) ~ . o
Tyémarkkinatorin profiilit 5. KELA:n etuustiedot ' Julk.men tyqnvalltys L Tyonhakuo'den. aktivointi A . . . . . .
yoma Lonne (tarjoukset ja ehdokashaut) 2. Palveluntuottajat Raporttien tietojen taydennys ja tulorekisteri
6 t(ma;n':tely\jszl-z) ) 3. Tyénhakijan palveluprosessi 3. Pa!YE|f‘haEk"‘lnatk
o V- Re rY ( “a r_ms,_ (100 %) 4 Iyovflmla o: utukset, 1.  Tulorekisteritietoon pohjautuvat mittarit (ensisijassa palveluiden jalkeinen sijoittuminen)
Jatkokehittamisvaine) 4.  Tyoéttémyysturva/tydjonot Vzlt;e?]l:]sge:a e 2. Muiden raporttien taydennys puuttuvilla tiedoilla (esim. suodattimet)
KE HA ELV-keskust & TE-toimistor 5. TT muistutukset/laiminly6nnit 5. Tyollistamispalvelut 3.  Tulorekisteri tullaan vuoden 2024 aikana kytkemaan osaksi véliaikaista URA-seurantaa
- -KesKusten seka -toimistojen 6. Muut palvelut
keskus kehittamis- ja hallintokeskus 7. Tyénantajapalvelut (kontaktit, 21

tydnantajien maara jne)



Ratkaisu: URA-pohjaisen raportoinnin laajentaminen ja aikataulu

Tammikuu Maaliskuu Toukokuu Heindkuu Syyskuu / Marrasku Tammikuu Maaliskuu Toukokuu Heindkuu Syyskuu Marrasku
/2023 /2023 /2023 /2023 2023 u/2023 /2024 /2024 /2024 /2024 /2024 u/2024

Helmikuu Huhtikuu Kesékuu Elokfilu Lokakuu Joulukiju Helmikuu Huhtikuiy Kesakuu / Elokuu Lokakuu Joulukuu
/2023 /2023 /2023 /2023 /2023 /2024 /2024 2024 /2024 /2024 /2624

1. Raportit ( tely, rakentaminen, testaus,

. TE-digin aikataulujen muutos pakottaa kdyttoonotto)

odyntamaan -dataa raportoinnin 6 ij i . Raportit (maarittely, rakentaminen, testaus,
hyodyntamaan URA-dat portoinni Tyo6nhakijan palveluprosessi 2.R | k

ldhteena laajemmin kuin alun perin (KEHA) ) kayttdonotto)

) 1.  Hakuvelvoite - -

tarkoitus 2. Palvelukanavat ja . Tybnantajapalvelut (KEHA) D . o
*  Myds Tulorekisteri tullaan alkuperaisten haastattelumaarat 1. TA-kontaktit 3- Raportit (madrittely, rakentaminen, testaus, kayttoanctto)

suunnitelmien vastaisesti integroimaan 3. Muistutukset g IV?”a”:a!!e” tiedot 1. Tybvoimapalvelut (PT) (toimeksianto

sy . . . i . yénantajien :
viliaikaisesti osaksi URA-dataa 2. Palvelusuunnitelmat (KEHA) 10/2024)
. . 1. Suunnitelmavelka palvelutarve " ispalvelut

. Laajemmat URA-raportit tullaan 2. Suunnitelmassa 2. Julkinen tydnvilitys (KEHA) iy Ts?ﬁ.nl@pa} velu ”

jatkossa tekemaan toimittajan (PT) sovitut toimenpiteet 1. Ehdokashaut : N\llo Is afIT"SIDa velu

Lo . o . ] g 2. Tyétarjoukset . uut palvelut (mm.
voimin, ei KEHA:n inhouse-tyona 3. Toimenpiteiden sykologipalvelut)
toteutuminen 3. Tayttyneet paikat psykologip

2.  Kotoutuisen edistamisen palvelut (PT)

3. TEM sijoittumisseuranta (KEHA) 3. Palveluntuottajat (PT)
1.  Tilastokeskuksen ja
tulorekisterin
vuosiaineisto
4. Qlikviewin erillisraporttien siirto

4.  Suunnitelmien laatu

4. Tulorekisterin integrointi URA:n
palveluiden hallintaan (PT)

(KEHA)
1. EGR
2. Tys-SIB

KE HA' ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
keskus | kehittamis-ja hallintokeskus



Asiakasprosessin seuranta - Yhteenveto yhteydenotoista ja tydnhakuvelvollisuudesta

Tyonhakijaprosessin seuranta — KEHA:n in house-raportti (URA)

Suodatukset
avautuvat ta

[ Tybnhaun aloitukset ] Suodatukset
Tydnhaun aloitukset (uusi asiakaspalvelumalli) Tydnhaun aloitukset (muut) Kaytdssa olevat suodattimet Piilota suodatukset
Aika: 2.5.2022-
11032 20t Tyonhakuvelvollisuus ja aikarajaus
10t '
Aluerajaus
1ot Ammatti ja koulutus
9625 _
0t 7622
touko 2022 oka 2023 touke 2022 oka 2023

Viestotekijat

[Tyi:inhakuvelvullisuus ] [Yhteydenotot

l

Asiakkaat joilla tyonhakuvelvollisuus

Asiakkaat joilla tydnhakuvelvollisuus () Tydnhakuvelvollisuuden keskiarvo Keskustelua Alkuhaastattelua
238716 51 % 2,26 1933 366 339 356
Tydnhakuvelvollisuuden jakautuminen Keskustelutyyppien jakauma
359, Alkuhaastattelu
40% 33% 176% -
20% 13% 13%
= I .
e i} Q.01-99 1-1.99 2-289 3-4

Téydentavd tydnh...
29,0%

TyGnhakukeskustelu
535%

Tydnhakuvelvollisuus koulutusasteittain (3:) Tydnhakuvelvollisuus ammattiluokittain (32)

osotizat [N -7 -

0 Esiaste

255

Lahipalveluna hoidetut keskustelut

P T - o
2 Ylempi perusaste _ 40% 2 erityisasiantuntiat | o >
I ..
3 Keskiaste _ - 3 Asianituntijat _ 56 % 20t b v
N 4 Toimisto- ja asiakaspalv... [ - - s 7857
seiwayissss | s - 0t 8991
5 Paivelu- ja myyrityant... | N = touke 2022 Ioks 2023

5 Alin korkea-aste 57 %

& Maanviljeljat, metsatys... |Gz 2=
I
§ Prosessi- ja kuljetustyd... _ 48 %

9 Muut tydniekijat _ 50%
¥ Ammatteihin [eokittele... _ 309

0%

L
=]
o

& Alempi korkeakouluaste 7 Rakennus-, Korjaus- ja vo. Videoneuvotteluna hoidetut keskustelut

7 Ylempi korkeakouluaste

& Tutkijakoulutusaste 63 %

9 Koulutusaste tuntematon

w
o
i

G99

0t
touko 2022

512

0 loka 2023

L
L=
0

30%

KEHA-
keskus

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus

Tydnhakukeskustelua Tayd. tydnhakukeskustelua
1 033 455 560 555
Yhteydenottotapojen jakauma

Puhelin 73%
caynti [ =

Videaneuvottelu I 1%

Palveluntuottaja | 1%

0%

50%

Puhelimessa hoidetut keskustelut

101271
0 milj. -
e il === TTuETEv
69 080

o mij, 47 24 588

foukeo 2022 loka 2023

Kaikki keskustelutyypit
0 milj.
65 587

0 milj, 34101

Touke 2022 loka 2023

23.10.2023

alta

23



Tyonhakijaprosessin seuranta - yhteenveto

Asiakasprosessin seuranta - Yhteenveto yhteydenotoista ja tyonhakuvelvollisuudesta

[ Tydnhaun aloitukset

] [ Suodatukset

Tt

Ot
touka 2022

Tyinhaun aloitukset (uusi asiakaspalvelumalli)

Tyidinhaun aloitukset (muut)

2t

72
heind 2022

un

heind 2023

oka 2023 tammi 2023

Kaytdssad olevat suodattimet

Aika: 2.5.2022-

Piilota suodatukset
Tydnhakuvelvollisuus ja aikarajaus
Aluerajaus
Ammatti ja koulutus

Vaestotekijat

[ Tyonhakuvelvollisuus

] [‘l"htegrdenotot

I

Asiakkaat joilla tydnhakuwvelvollisuus

20 968

S0%
2655
0% -
o]

Ristiinsuodatus
mahdollistaa
nopean
asiakassegmentien
tutkimisen

0 Esiaste

1 Alempi perusaste
2 Ylempi perusaste
3 Keskiaste

4 gi kaytdssd

5 Alin korkea-aste

& Alempi korkeakouluaste

§ Tutkijakoulutusaste

9 Koulutusaste tuntematon

0%

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus

KEHA-‘
keskus

Tydnhakuvelvollisuus koulutusasteittain (%)

» 7 Ylempi korkeakouluaste _ 62 %

Tyonhakuvelvollisuuden keskiarvo

2,58

Asiakkaat joilla tyonhakuvelvollisuus (%)
62 %

Tydnhakuvelvollisuuden jakautuminen

" ]

0.01-99 1-1.99 2-2.99 3-4
Tydnhakuvelvollisuus ammattiluokittain (%)

25 9 0 5otilzat (NG .
1 Johtajat I - O
2 Erityisasiantuntijat I - 0
3 Asiantuntijat N 0
]
I
I
T Rakennus-, korjaus- ja v.. I S G
8 Prosessi- ja kuljetustyd... (NN -5 o
63 % 9 Muut tydntekijat I 40
35% X Ammatteinin [uokittele.. NG SO 5

W

4 Teimisto- ja asiakaspalv.. 3 %

9%

L

5 Palvelu- ja myyntityont...

& Maanviljelijit, metsatyd...

n

50 % 0% 0%

137 997 33769

Keskustelutyyppien jakauma

Alkuhaastatiel Tyonhakukeskust..,
24 5% 459%

Téydentdva tydnh...
29,6%

Lahipalveluna hoidetut keskustelut

2070

2t

975 890 o
touko 2022 loka 2023

Videoneuvotteluna hoidetut keskustelut

200

. 134
136 103 3

touko 2022 loka 2023

Tyonhakukeskustelua Tayd. tyonhakukeskustelua

63 389 40 839

Yhteydenottotapojen jakauma

Puhelin 78%

Kaynti - 19%

Videoneuvottelu I 2%
Palveluntucttaja | 1%

0% 50%

Puhelimessa hoidetut keskustelut

10t o
6 366 Wy
.--.-.---_.5..'48..._,-
S5 mmmem e %
5559
3180
. 1.946
touke 2022 loka 2023

Kaikki keskustelutyypit

11085
10¢ G116
33
6 895
ot 4291 2441
touke 2022 loka 2023

23.10.2023

24



Asiakasprosessin seuranta - Tydnhakuvelvollisuus

Tysnhakuvelvollisuus ) Jakauma eri tyénhakuvelvollisuuksiin ] Kartta ] ( Alueet
Tyonhakuvelvollisuuden jakautuminen Kaytossa olevat suodattimet Piilota suodatukset
238 716 358 ) Aika: 2.5.2022-
40% =7 33% Tyénhakuvelvollisuus ja aikarajaus

Navigointi eri Asiakkaat joilla ty&nhakuvelvollisuus - . o l . —
b1 . .e 2% 1% 1% ELS
nakymissa 51 % n —

Ammatti ja koulutus

0.5- L 13- 2~ 25- - 33-4 WMuu
Asiakkaat joilla tydnhakuvehwollisuus (%) 098 149 199 249 299 349 L
Viestotekijat
Tydnhakuvelvollisuuden asettaminen, asetettujen tydnhakuvelvollisuuksien m3ard ja keskiarvo Tydnhakuvelvollisuus koulutusasteittain (%)
ELY-keskus Tytnhakuvelvollisuus | Tydnhakuvelvollisuus | Ty@nhakuvelvollisuus | Ty@inhakuvelvollisuuden 0 Esiaste _ .
asetettu (%) suunnitelmassa (mahdollisuuksia) keskiarvo -
hd 1 Alempi perusaste _ 36 %
Espoo 61% 14720 126886 169 2 Yiempi perusaste [ RN -0
3 keskoste | < :
Kauniainen 63 % 287 2256 1,60 seikgvtess: [ - -
Sipoo 599 650 ATT6 1,43 5 alin korkes-aste [ R -
¢ e korkescoueste |
Helsinki 52 % 32559 262395 1,41 7 Ylempi korkeakouluaste ||| NG - -
B Tutdakoutusacte | -
Askola 62% 151 904 141 S 7
3 koulutusaste tuntematon ||| NG :: -
Vantaa 53 % 13 341 101166 1,35 oo s
Kirkkonummi 57 % 1496 11223 134
Tydnhakuvelvollisuus ammattiluokittain (%)
Siuntio 59 % 163 1045 133

0sotilzat |G 7
Kerava 57 % 1936 14606 1,31 1Jontzjat | -: -
2 erityisasianturtijat | N 1

Loviisa 59 % 616 3iTE8 1,25 3 Asiantuntijat _ -
Lapinjarvi sg 9 91 527 125 4 Teimiste- ja asiakaspaivelutyénte... || RN -+ -
5 Paivelu- ja myyntitydrtekiiat | NN -- -
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TE- ja koto-palveluiden vaikutusten arvioinnin
kehittaminen ja tulorekisteri

KEHA-keskus

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistdkeskusten seka 22.3.2023
ty®- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus




Tulorekisterin keskitetty hyodyntaminen mahdollistaa
tyovoimapalveluiden tuloksellisuuden paremman seurannan

KEHA-keskus kaynnistanyt valmistelun Verottajan Tulotietorekisterin tietojen kytkemisesta osaksi raportointia, arviointia ja
seurantaa
—  Edellyttdaa KEHA-keskuksen olemassa olevan tietoluvan laajentamista seka tietojen integraation testausta

— Ensisijainen tarkoitus integroida tulotiedot osaksi palveluiden seurantaa; myohemmin mahdollisesti laajemiin kaikkien tyonhakijoiden
seurantaa

Tarkoitus kytkea verottajan tulotiedot osaksi tyovoimapalveluiden tuloksellisuuden ja kustannusvaikuttavuuden seurantaa
—  Tyollistymiseen paattyneiden tyonhakujen parempi seuranta (onko paattymissyyna tyollistyminen)
— Paattyneiden tyovoimapalveluiden jalkeen tyollistyneiden seuranta (kuinka moni toissa x kk palvelun paattymisen jalkeen)
—  Tyodllistymisen laadun parempi seuranta

— Tyonhakijoiden palkkatulojen kehitys suhteessa saman segmentin keskimaariseen tulotasoon (onko palvelun/koulutuksen suorittaminen
vaikuttanut mahdolliseen palkkakertymaan pitkalla aikavalilld)

—  Palkkatulojen kytkds kunnan verokertyman kehitykseen, palvelun kustannukset suhteessa tyo6llistymisiin ja verotulojen kehitykseen
—  Siirtymat etuuksilta toisille
Tyoévoimaviranomainen ja ELYT voivat hyodyntda tulotietoja osana KEHA-keskuksen valtakunnallista
raportointikokonaisuutta
— Laki ei mahdollista raakadatan toimittamista suoraan tyévoimaviranomaiselle
— Raportit tehdaan kuitenkin niin, etta ne mahdollistavat mm. yksittdisten kurssien ja hankintojen vaikutusten seurannan
— Kunnat osallistuvat tulorekisteripohjaisten mittarien ja raporttien maarittelyyn

Tekninen integraatio valmis arvioilta Q1-2/2024, mutta integraatio A-TMT:n tietoihin vasta kun palveluiden hallinta -
kokonaisuus valmistuu

KEHA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen
keSkUS kehittdmis- ja hallintokeskus 22.3.2023 27



Sisdisen mittarityopajan tuloksia

Tyonhaun Palveluiden

Kustannusanalyysi Laadullinen Tyollistymiseen

jalkeinen
sijoittuminen

paattymisen TyOnantajatarpeet

jalkeinen aika kuluva aika

/ panos-tuotos seuranta

.
Kuinka moni tdissa x vk/kk tyénhaun Toimialakohtaiset erot tyollistyneiden ¢ 6J;/ﬁ:::tz:1/eelfuenr}tmglzlii? 3s't60ijr?u1r21 ki’t(een Ty6nhaun kdynnistamisesta- tyonhakija
paattymisen jalkeen maarissa : s ¥ palve tyomisyy: P tyollistyy
Palveluun kohdistunut euromaara / paattymisen jilkeen
kuinka moni on tyéllistynyt Asiakaskokemus/-palaute versus
palvelun/tyéllisyystoimenpiteen tavoite
\
Tyollistymiseen paattyneiden Kuinka moni on tyétarjouksen saamisen Kotosuunnitelman teosta — tydnhakija

ey tyonhakujen/jaksojen keskimairainen filkeen taissa 1, 3 ja 6 kk tyollistyy

kesto/tyéllistymiseen kuluva aika (ka) Tyl hoit. laitett sars /
yollisyyshoitoon laitettu euroméaéra

el kuinka moni on tyéllistynyt (min. 1,3 ja 6
kk)

Virta avoimille

Kuinka moni ty6llistyneistd uusii Kuinka moni on ehdokashaun jalkeen o : .
bl tyonhakunsa 3, 6, 12 kk tyollistymien — toissa 1, 3 ja 6 kk — tyomarkkl nOI“e 3, 6,
jalkeen »2)
Arvio tyollistymisten vaikutuksesta 12 kk

kuntien verokertymaan

Tyénhakijoiden tulotason kehitys palvelun
) p3dttymisen jdlkeen suhteessa vastaavan
segmentin keskim&éaraiseen tulotasoon

bl Etuuden muutos (alemmalta ylemmalle)

KEHA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen ]
kes kus kehittdmis- ja hallintokeskus Adolfsson Sebastian 11.10.2023 28



Vaikutusten arvioinnin uudistamisen aikataulu

e Olemassa olevien e Kehittyneempi e Tekoaly ja
sijoittumisseurantojen analytiikka palveluiden koneoppiminen
ja muiden mittarien vaikutuksista e Big dataan ja datan
uudistaminen e Tilastolliset yhdistelyyn

e Mm. Sijoittuminen menetelmat ja pohjautuvat analyysit
avoimille koeasetelmat e Mukana myos
tyomarkkinoille 3 kk (synteettiset/aidot) laadullinen data
palvelun paattymisen
jalkeen,

tyollistyneiden maara

KEHA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen
keskus | kehittamis-ja hallintokeskus 22.3.2023
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Tulorekisterin integraation KEHA-keskuksen jarjestelmiin

Vaihtoehto 2

Vaihtoehto 1

¢ Henkiltunnuksellinen
tieto tyonhakijan
etuuksista ja
palkkatuloista

* Henkilotun-

. Palkkatukien ja
nuksellinen

tieto starttirahojen
tydnhakijan maksatuksessa
etuuksista ja kaytettdvat tiedot (YA)
palkkatuloista

Tulorekisteri

Tulorekisteri R
Dataputki TEM:iin

¢ Olemassa
oleva
dataputki

Tiedot tyénhakijoista

Verottajan/KERA:n A

tulotietoikkuna : Dataputki TEM:iin
(TIKKU)

Mylly-alustan
SnOWﬂa ke— * Datan jakeluymparisto
ymparisto

e Taysin uusi
d;;:iutki Mylly-alustan
(KEHA:n Snowflake-
sisdinen) e

ymparisto

e Datan
jakeluymparisto

Tiedot tydnhakijoista Myl |yn « Raportit
2rictA tyovoimaviranomaisille
« Raportit tuotantoymparlsto
tyovoimaviranoma
isille)

Myllyn
tuotantoymparisté

<

S

S o . .

2E Yksityiskohtaiset PBI-
gj 2 raportit

& tyovoimaviranomaisille

Ja ELY:ille

KEHA' ELY-keskusten seké TE-toimistojen
keskus | kehittamis-ja hallintokeskus .



Kiitos!

santtu.sundvall@ely-keskus.fi

KEHA-keskus

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten seka
ty®- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus
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Tyossakayntiin littyvat lain
reunaehdot

"Kunta voisi jdrjestdd tyovoimapalvelut itse, jos kunnan tydvoiman mddrd
on vahintddn 20 000 henkilod.”

"Tyollisyysalueen tulisi olla maantieteellisesti yhtendinen,
tyomarkkinoiden ja tyéssdkdynnin kannalta toimiva alue.
Maantieteelliselld yhtendisyydelld tarkoitetaan sitd, ettd jokaisella
tyollisyysalueeseen kuuluvalla kunnalla on yhteinen raja vahintddnkin
yhden muun samaan tyéllisyysalueeseen kuuluvan kunnan kanssa.
Tyomarkkinoiden ja tydssdkdynnin kannalta toimivalla alueella
tarkoitetaan aluetta, jolla tyossdkdyntiin liittyvd pendeldinti kuntien
vdlilld tai toiseen kuntaan on yleistd. Tyomarkkinoiden toimivuus
lahtokohtaisesti edellyttada esimerkiksi keskuskaupungin, jonne pendeléinti
padasiassa kohdistuu, sisdltymistd alueeseen.” (HE 207/2022 vp, 12 §)

KAHDEN ALUEEN TYOVOIMAPOH]JA

(2020)
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Tiedolla johtamisesta

Tiedolla johtamisella tarkoitetaan organisaation tapaa kehittaa tietoa ja
soveltaa sita organisaation johtamisessa.

Asianmukainen ja oikealla hetkella saatavilla oleva tieto paatéksenteon tueksi

vaihtoehtojen punnitsemista varten

Tiedon hydédyntaminen organisaation tarpeiden ja tavoitteiden tukena

_ Tiedolla johtaminen koostuu tiedolla johtamista tukevasta organisaatiokulttuurista,
tietoprosesseista ja tietojarjestelmista/teknologiasta. Kuitenkin niin, etta teknologia
mahdollistaa tiedolla johtamisen, mutta ei ratkaise kaikkea.

_ Tietointensiivisissa organisaatioissa hiljaisella tiedolla on suuri rooli organisaation
tietopaaomassa. — lainatfu Eve Salo/ LUT

Hollola






LUT
University

YKSITTAISELLA TYOLLISYYSALUEELLA

TIEDOLLA JOHTAMISEN PROSESSI

Informaation varastointi ja
sailytys

Informaatiotuot-

Informaation teet/palvelut Informaation Muutokset

hankkiminen kdyttd toiminnassa
Informaation

jakelu

Informaatiotarpeet

Valtio

Tiedolla johtamisen prosessi (mukaillen Choo 2002)

Tiedolla johtamisen johtamis- ja organisaatiokulttuuri Teknologia
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Kiitos

Anne Tapaila, Tyollisyyspaallikko Hollola, 044 780 1118

Sdahkoposti etunimi.sukunimi@hollola.fi

Hollola
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Kuntaliiton TE-palvelut 2024 -infot syksylla keskiviikkoisin klo 14-15

23.8. Reilua meininkia: Kuntien sopimuksellinen yhteisty6 TE-palvelut 2024-
uudistuksessa

6.9. Yksityiset henkilostopalvelualan yritykset kuntien tyévoimapalvelujen
yhteistydkumppaneina
20.9. Sopimukset valmiiksi lokakuun loppuun mennessa! Mita pitaisi S
huomioida?
27.9. AN-tjansterna och integrationslagen - tva reformer pa samma gang . =
4.10. 3. sektorin rooli TE-2024-uudistuksessa
18.10.  Kotoutuminen - .
30.10. Tiedolla johtaminen (huom. maanantai) 'S
1.11. Yritysyhteistyo e
8.11. Rahoituslaskelmat tutuksi: mita TE-budjetoinnissa pitdisi huomioida? ® o

22.11. Ammatillisen koulutuksen rooli TE2024-uudistuksen toimeenpanossa
29.11. Henkildstdn siirto o
13.12. Viestinta

a1 https://www.kunta.tv/suorat-lahetykset/ LITTO
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