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TE2024-viitearkkitehtuurin tavoitteet

« TE24-viitearkkitenhtuuri on tarkoitettu TE-palvelu-uudistuksen tueksi ja erityisesti

kuntien eli tulevien tydovoimaviranomaisten paikallisen jatkovalmistelun yhteiseksi
lahtokohdaksi.

« Sen avulla on luotu yhteinen kasitys uudesta tydvoimapalveluiden
toimintaymparistosta, tuetaan toiminnan ja palveluiden kehittamista seka
rakennetaan perusta digijarjestelmien yhteensovittamiselle.

« Kuvauksessa on koottu yhteen tyovoimapalveluihin vaikuttava lainsaadanto,
keskeiset toimijat, prosessit ja palvelut seka olennaiset tietovarannot ja
jarjestelmapalvelut.
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Yhteistyota ja ammattitaitoa

« TE24-viitearkkitehtuuri on tehty tiiviissa yhteistyossa vuosien 2022 — 2023
alkana. Tydossa mukana ovat olleet kunnat, Kuntaliitto, TE-toimistot,
KEHA-keskus seka tyo- ja elinkeinoministerio.

« Ty on edennyt aikataulussa, annetussa budjetissa ja hyvassa
yhteistyOhengessa.

* Projektipaallikkbna on toiminut Tiina Ortela, Helsingin kaupunki.

« TEM ja Kuntaliitto valitsivat palveluntuottajaksi Goforen ja tyon vastaavana
IT-arkkitehtina on toiminut Vladislav Ivanov.

« Tyon tukena on ollut projektiryhma ja sparrausryhma. Naissa mukana ovat olleet
muun muassa Turun, Espoon, Kotkan, Helsingin, Tampereen, Kuopion, Lahden,
Lapin kuntien, Kuntaliiton seka KEHA-keskuksen edustajat.
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TE24-viitearkkitehtuurin yllapito ja hallinta

« Viitearkkitehtuurikuvausta tullaan vuoden 2024 aikana paivittamaan.
Paivittamisesta ja yllapidosta vuonna 2024 vastaa ty6- ja elinkeinoministerio ja
operatiivisesta tyosta projektipaallikké Tiina Ortelan johdolla Gofore.

* Tarvittaessa tulemme konsultoimaan kuntia muun muassa saaddosmuutoksen
mahdollisista vaikutuksista toimeenpanoon.

« TE24 viitearkkitehtuurin yllapitovastuu ja omistajuus siirtyy vuoden 2024 lopulla
KEHA-keskukselle.

« Lisatietoa ja kuvaukset:
https://tem.fi/tyovoimapalveluiden-viitearkkitehtuuri
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Projektin eteneminen

« TE2024 va 1.0-projekti 08-12/2022, julkaisu 01/2023
« Ensimmaisessa versiossa kuvattiin keskeiset arkkitehtuurinakokulmat

Tydvoimapalveluiden viitearkkitehtuuri

Periaatteet Toiminta Tieto Tietojarjestelméat

M E e §

Ohjaava lalnsaadants Tolmijat Ja roolit Kasitteet

Strategiset tavoltteet

Palvelut Tiletoryhmat

Sidosarkkitehtuurit

Ja -hankkeet Prosessit Tletovarannot

Tletojarjestelmien
vuorovalkutus
Tletojérjestelmien kayttd
prosesselssa
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Arkkitehtuuriperiaatteet Tolimijolden vuorovalkutus
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Prosessien vuorovalkutus
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Projektin eteneminen

Aikataulu projektille oli tiukka minka vuoksi tunnistettiin tarve tarkentaa

tyollisyyden hoidon ekosysteemikuvauksia
tiedolla johtamista

tietojarjestelmaarkkitehtuuria

palvelu- ja prosessikarttaa

luoda hallintamalli viitearkkitehtuurille

kuvata toimeenpanon suunnittelua

Nama toteutettiin va 2.0-projektissa 03-11/2023
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Viitearkkitentuuri tukee TE24-uudistuksen
kansallista ja paikallista valmistelua

Kansallinen Tybvoimaviranomaisten Paikalliset
viitearkkitehtuuri alueelliset ja paikalliset arkkitehtuurit ratkaisut

Tukee paikallista suunnittelua kuvaamalla kansallisesti yhteisia rakennusosia

Mahdollistaa paikallisen raataléinnin lainsaadanndn asettamissa puitteissa
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Viitearkkitehtuuri luo kokonaiskuvaa
tyovoimapalveluiden tavoitetilasta

Periaatetason
arkkitehtuuri

Toiminta- Tieto- Tietojarjestelma-

arkkitehtuuri arkkitehtuuri arkkitehtuuri

Viitearkkitehtuuri on tietopaketti, joka tukee kokonaiskuvan muodostamista tyévoimapalveluiden
arkkitehtuurin tavoitetilasta vuonna 2025. Viitearkkitehtuuridokumentti koostuu arkkitehtuurin eri
osa-alueiden sanallisista kuvauksista ja niita tukevista arkkitehtuurikuvista.
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Viitearkkitehtuurin rajauksia

Viitearkkitehtuuri keskittyy

» TyOvoimapalveluiden
tavoitetilaan uuden
lainsdddannon astuessa
voimaan 1.1.2025
Ensisijaisesti lakisdateisten
tyovoimapalveluiden
muodostamaan kokonaisuuteen
Korkeaan ja kansallisesti
yhteisen tason tarkasteluun,
joka ei ota kantaa paikallisten
toteutusten yksityiskohtiin

Ty0- ja elinkeinoministerio « www.tem.fi

Viitearkkitehtuuri huomioi

Linkityksen kuntasektorin
viitearkkitehtuureihin, erityisesti
kunnan johtamisen
viitearkkitehtuuriin
Tydvoimaviranomaisen
erilaisten organisointimallien
vaikutukset arkkitehtuuriin
Lakisdateisten
tydvoimapalveluiden
kokonaisuutta laajemman
tyollisyydenhoidon toimija- ja
palveluekosysteemin

A
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Viitearkkitehtuuri rajaa pois

Tydvoimapalveluiden pidemman
tahtaimen vision 1.1.2025
jalkeisené aikana
Tydvoimaviranomaisten
paikallisen tason paatantavallassa
olevat toteutukset ja
yksityiskohdat
Tyollisyydenhoidon ekosysteemin
yksityiskohtaiset kuvaukset
Tydvoimapalveluiden
valtakunnallisten
tietojarjestelmien toteutuksen
yksityiskohdat (KEHA-keskus)
Teknologiset kysymykset

24.11.2023
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Periaatetason Periaatetason

: : : : o Kaavioesimerkkeja
arkkitehtuuri kuvaa... arkkitehtuurissa huomioitavaa...

v' Ohjaavaa lainsaadantoa * Tulevaisuuden tydvoimapalveluita ohjaava substanssilainsdadanto
(TE palvelut 2024 -uudistuksen lainsaadantémuutokset) ja
muu relevantti yleislainsdadanto

v' Strategisia tavoitteita

v Sidosarkkitehtuureja
ja -hankkeita

* Tyo6voimapalveluiden uudistukseen liittyvat
strategiset tavoitteet — hyddyt, joita uudistuksella tavoitellaan asiakkaille,
v' Arkkitehtuuriperiaatteita kunnille, yhteiskunnalle ja henkil6stolle

» Tyodvoimapalveluiden suunnittelua ohjaavat tai huomioitavat
sidosarkkitehtuurit ja -hankkeet

» Tyovoimapalveluiden suunnittelua ohjaavat, seka yleiset sekéa \ |
erityisesti toimintaan, tietoon ja tietojarjestelmiin littyvat ~ EE
arkkitehtuuriperiaatteet
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Toiminta-arkkitehtuuri

Toiminta-arkkitehtuuri T0|mlr_lt?-arkkltehtuurlssa Kaavioesimerkkeja
[(T\VZ-T- T huomioitavaa...
N . o . . B . ) [EE=ER
v' Toimijoita ja rooleja + Tyovoimapalveluiden ohjaukseen, jarjestamiseen ja tuottamiseen seka =
L : : . asiakkuuksiin liittyvat avaintoimijat ja -roolit ja niiden vuorovaikutus
v' Tybévoimaviranomaisen ylatason
organisointimalleja » Tarkastelun keskiossa ovat lakisaateiset tydvoimapalvelut
(versiosta 1.1) (sis. tybvoimaviranomaisen tarjoamat tyon [ytymisen, osaamisen kehittdmisen,

kotoutumisen edistéamisen, tyokyvyn tukemisen palvelut, tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalvelut, yhteiset tukipalvelut seka valtakunnalliset tyévoimapalvelut) ja
naihin liittyvien keskeisten asiakasryhmien asiointipolkuesimerkkeja

—vuorovaikutus-

v' Palveluita ja prosesseja Kaavi ‘
—kaavio

(paivityksia versiossa 1.3)

v' Tydllisyydenhoidon
toimija- ja
palveluekosysteemia

» Tyovoimapalveluita toteuttavat substanssiprosessit ja niiden vuorovaikutus
seka tydvoimapalveluiden kytkeytyminen osaksi kuntien olemassa olevaa hallintoa,
lveluita ia eri toimialoi = sl eEe. wrliae ; : Palvelukartta -----
palveluita ja eri toimialoille yhteisia ohjaus-, ydin- ja tukiprosesseja

--CJEJEEJEJ ; ____
&o. --E)-

(versiosta 1.1) R A — —. 4
T . . . S . Bl ooc EEEEEE ‘C]‘ =
v Toimiioiden i * Tyovoimaviranomaisen valitseman organisointimallin S=E SESES Cliis
oimijoiden ja i (sis. yhden kunnan malli, vastuukuntamalli, kuntayhtymamalli) vaikutukset e=e=d 7m‘ 211=
PEEEERlET MUTTENEIL L S arkkitehtuurin toteuttamiseen, mm. toimijoiden valisiin suhteisiin \—BBBEB =

rtta
v' Asiointipolkuja

(versiosta 1.3)

+ Tyo6voimapalveluiden toimijoiden ja prosessien vuorovaikutus kuntien
laajemman tydllisyydenhoidon toimija- ja palveluekosysteemin kanssa

» esim. elinkeinotoiminnan, koulutuksen, sosiaali- ja terveydenhuollon, maahanmuuton ja
kotoutumisen seka muut kunnalliset, alueelliset ja valtakunnalliset palvelut
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@ Tietoarkkitehtuuri

Tietoarkkitehtuuri Tletoa_rk_kltehtuurlssa Kaavioesimerkkeja
kuvaa... huomioitavaa...
v’ Kasitteita ja » Tyovoimapalveluiden kontekstissa kaytettavat keskeiset kasitteet ja

kasitemalleja niiden valiset suhteet (sis. tydvoimapalveluiden, koulutuksen, sosiaali- ja

. e terveydenhuollon seka kotoutumisen edistamisen sanastotyo)
v' Tietoryhmia ja tietoja

(paivityksia versiossa 1.2) * Tyovoimapalveluiden keskeiset palveluiden tuottamat ja vaatimat
keskeiset paatietoryhmat ja niiden sisaltamat tiedot (sis. henkil6- ja
organisaatioasiakkaiden tiedot, tyon ja tyon tekijdiden kohtaannon tiedot,
palveluiden tiedot, tukitoimintojen tiedot seké tausta- ja seurantatiedot)

v' Tietovarantoja
(paivityksia versiossa 1.2)

v' Tiedolla johtamista

) * Tyovoimapalveluiden tietojen sailytyksessa kaytettavat keskeiset
(versiosta 1.2) y P ) yty y

tietovarannot (sis. tydvoimapalveluiden kansalliset tietovarannot, yleiset
ja muiden toimialojen kansalliset tietovarannot sekéa
tydvoimaviranomaisten ja kuntien paikalliset tietovarannot)

» Tyovoimapalveluiden tiedolla johtamisen ylatason arkkitehtuuri ottaen
huomioon strategisen, taktisen ja operatiivisen tason tietotarpeet ja toimijat
valtakunnallisella, alueellisella ja paikallisella tasolla

Tietovargntolfartta

o] [ [[ERT
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Tietojarjestelmaarkkitentuuri

Tietojarjestelméaarkkitehtuuri Tietojarjestelméarkkitehtuurissa Kaavioesimerkkeja

kuvaa... huomioitavaa...

Tietojérjestelma-

v' Tietojarjestelmapalveluita Tybdvoimapalveluiden toimintaa tukevat tietojarjestelmapalvelut ja niita

(paivityksia versiossa 1.2) toteuttavat tietojarjestelmat «
v Tietojarjestelmia o KEHA-keskuksen tuottamat tyévoimapalveluiden valtakunnalliset tietojarjestelmat,
(paivityksia versioissa 1.2 ja 1.3) joihin tydvoimaviranomaisilla on lain mukainen kayttovelvoite
v Tietojarjestelmien vuorovaikutusta = Tydmarkkinatori ("TMT”) ja Aluehallinnon asiointipalvelu
tydvoimapalveluiden asiakkaiden tydkaluina

(paivityksia versioissa 1.2 ja 1.3)

[

= Asiantuntijan Tyémarkkinatori ("A-TMT”) ja Yleinen avustusjarjestelma ("YA”) =1 = (=71 =

v T?.etOJ:.é’;'}.rjeStelmier? tydvoimapalveluiden asiantuntijan tyokaluina Tieto@@t&[m k‘arutt‘a
kaytto& prosesseissa - ‘ =
(versioista 1.2) o Tyobvoimaviranomaisen paikalliset tietojarjestelméat (mm. asiakaspalvelukanaviin, }

asianhallintaan, taloushallintoon ja maksuliikenteeseen, henkildstohallintoon,
hankintoihin, raportointiin ja kayttévaltuushallintaan liittyvat tietojarjestelmat)

o Tydvoimapalveluiden sidostietojarjestelmat, jotka eivat ole suoraan
tydvoimaviranomaisten kaytdssa, mutta integroituvat valtakunnallisiin
tietojarjestelmiin esim. tiedonvélitysta varten

+ Tybvoimapalveluiden tietojarjestelmien keskinaiset vuorovaikutukset ja kaytté osana
tydvoimapalveluiden prosesseja sekd KEHA-keskuksen tuottamien valtakunnallisten ja
tybvoimaviranomaisten omalla vastuulla olevien paikallisten tietojarjestelmien
yhteensovittamisen ja teknisten integraatioiden tarpeet
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Viitearkkitehtuurin viimeisin versio
TEM:In verkkosivustolla

Huomaathan, etta viitearkkitehtuuri
kuvaa kunkin hetken ymmarrysta

tavoitetilasta. Tarkennuksia ja
] muutoksia voi edelleen"tulla
S = valmistelun edetessa.

Tyé- ja elinkeinoministerié
Arbets- och niiringsministeriet

Uusi versio . o ‘ S

j u Ik ai stu = — Tyiivoim'apal\‘f.elui'den vi-i-tt‘aarkkitehtu u'rin
2.0-version viimeinen vilituotos valmistuni

viikolla 47 ettt
vuoden 2025 alussa. Viitearkkitehtuurin

TE-palvelut 2024 -uudistus ovol i 2 A n i josta saat
Tybllisyysalueet tiivistelmésta poe 1ma |6ydat kiteytyksen tyon taustasta ja keskeisistd sisallista.
Usein kysyttyjs
TE-palvelut 2024 dtehtuur i
-udistuksesta Kevaalla 2023 i i otettu
TE palvelut 2024 tunnistetiuja jatkokehiystarper ta
-undistuksen tiaisuuksia .
version 202, ulkaistuissa
TE-palvelut 2024 untiskirie yvennetty sl
Kuntien rahoituslaskelmat sajempaa
ietop: sen sundetta
Tybvoimapalveluiden kunnan
viitearklitehtuuri seké - yd
vaikutuksia
Tytllisyyden kuntakokeilut Tiedollajobtamisen
[PA— ricitehtu
relaytointitukikokes i D
tietojariestelnien tavoitetilasta.
Kestavan kasvun ohjelma I . § S i _
) aniita
foteutiavien prosessien kuvauksia.
Luvat ja valvonta -hanke i i ivit i toimintoa
koskevia kivauksia
Meriteollisuuden
kehittsmisohjelma
Aiempiin vitearkkitehtuuriluonnoksiin nahden uusia osiofta ovat seuraavat:

Viitearkkitehtuurin ajantasaista tilannetta pidetaan ylla
TEM:in TE-palvelut 2024 -uudistuksen hankesivustolla:

https://tem.fi/tyovoimapalveluiden-viitearkkitehtuuri
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Viitearkkitehtuurityosta kohti
vuoden 2025 tyovoimapalveluita

TyOvoimapalveluiden
viitearkkitehtuurin seuraavan
version julkaisu
TEM:in sivustolla
vko 47/2023,
viitearkkitehtuuritydn
projektivaihe paattyy

Viitearkkitehtuurin tarvittavat paivitykset
esim. tietojarjestelmakokonaisuuden Tyévoimapalveluiden
tarkentugssa tai _hallltusohjelman jarjestamisvastuu
mahdollisten vaikutusten osalta siirtyy 1.1.2025
Viitearkkitehtuuri kaytettavissa
valtakunnallisen, alueellisen ja
paikallisen palvelujarjestelmien
jatkokehittdmisen pohjana

Viitearkkitehtuuri kaytossa
TE24-uudistuksen valtakunnallisen,
alueellisen ja paikallisen valmistelun tukena
(TEM, KEHA & tydllisyysalueet)

Viitearkkitehtuurin
yllapito ja jatkuva
parantaminen

Viitearkkitehtuurin operatiivisen
yllapitovastuun siirto TEM:ilta
KEHA:lle

2023 2024 2025
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KUOPIO 27.11.2023 ' 25

Viitearkkitehtuurityo

* Omarooli: sparrausryhma syksy 2022 ja projektiryhma 2023.
— Osallistuminen viitearkkitehtuurityohon mahdollistettiin eri tavoin.
* Viitearkkitehtuurityo oli hyvin organisoitua. Tehokasta etenemista.
* Projektiryhman laajentaminen 2023 substanssiosaajiin oli tarkeaa.
* Rajaus tehtiin tiukaksi, mika oli ymmarrettavaa.
« Palautetta kuunneltiin, l[aadittiin mm. tiivistelma.

* Dokumentti perustuu JHS179 kokonaisarkkitehtuurimenetelmaan ja kuvaukset on tehty arkkitehtuuripankkiin:

— Visuaalisuuteen, luettavuuteen ja arkkitehtuuripankin/osalta kaytettavyyteen liittyvia
haasteita.



KUOPIO

27.11.2023

Kuntatoimijoiden nakemyksia

viitearkkitehtuurista

* Kuopion kaupungin tydllisyyspalvelujohtaja Pirjo Oksanen

Viitearkkitehtuurin tiivistelma on hyva.
Viitearkkitehtuurista tuli toimiva kokonaisuus.

Viitearkkitehtuuria on jo hyddynnetty. Sen avulla on hyvin voitu konkretisoida, mista kaikesta TE-palveluiden kokonaisuus
muodostuu.

Viitearkkitehtuuri on mukana tyossa koko ajan. Ensin tarkistetaan |6ytyyko kuvausta sieltd, jos ei, niin tehdaan itse.

* Kuntaliiton KA-ryhmassa keskusteltua

Hyva dokumentti kokonaiskuvan ymmartamiseen.

Tieto viitearkkitehtuurista pitaa saada leviamaan. Kun KA-ihmiset ovat kertoneet muutosprojekteissa tyoskenteleville
viitearkkitehtuurista, vastaanotto on ollut hyvaa.

Runko, jonka pohjalta voi suunnitella tulevaa toimintaa. Mitka palvelut tullaan tuottamaan ja milla prosesseilla.

Kuultiinko kuntien mielipiteita riittavasti?
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Tyovoimapalvelut tulevat osaksi kunnan
monimuotoista toimintaa

Osaava tyovoima
ja kehittyva
q iiketo
-
[ B :
yrityk

Henkil6t Kohtaanto Organisaatiot

* Tydllisyysalueet on muodostettu.

* Vuoden 2024 aikana jatketaan tulevan
toiminnan suunnittelua ja kuvaamista, kun
e palvelutuotannon organisointi saadaan
) Paplut — TR Emitainotoiminta. valmiiksi.

palvelut tyon ja

” T * Tydvoimapalveluiden viitearkkitehtuuria
— : kaytetaan lahdemateriaalina.
edistdminen Asumin en .j.a . . . .
Tk e * Viela odotellaan tarkempia kuvauksia
T ﬁ KEHA:lta.
e Sosiaali- ja ) o . . tukemi ;1 . . . . . .
= * Tyovoimapalveluiden linkitys osaksi muuta

toimintaa. Huomioitava myaos tukipalvelut.
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Mita viela tulossa loppuvuonna 20237

Ke 29.11. klo 14-15 Henkiloston siirto

Ma 4.12. klo 14-15.30 TE2024-tuumaustunti: Toimivalta ja riskienhallinta TE-
palveluhankinnoissa

Ke 13.12. klo 14-15 Viestinta

Osallistumislinkit, tallenteet ja esitysmateriaali:

https://www.kuntaliitto.fi/talous-ja-elinvoima/tyollisyys/te-palvelut-2024-

uudistus/infotilaisuudet
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