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Prosessien verkosto-toimintamalli kayttoon julkishallinnossa

Haasteet

Kunnille on lainsaadanndélla asetettu ja asetetaan jatkuvasti uusia tiedon toimittamisvelvoitteita
valtionhallinnon toimijoille valtakunnallisten rekisterien yllapitamiseksi. Ko. rekisterien tiedot ja
niista tuotettavat valtakunnalliset palvelut eivat ole ajan tasalla, koska kunnilla ei ole resursse-
ja tietojen jatkuvaan toimittamiseen valtion jarjestelmiin. Tiedon toimittaminen aiheuttaa kun-
nille merkittavasti tuottamattomia henkilotyo- ja tietojarjestelmdkustannuksia.

Ehdotus

Alkuperdinen tiedon tuottaja, kunta tai valtion toimija, tarjoaa tuottamansa tiedot tietopalvelu-
rajapinnassa. Tiedon tarvitsija noutaa tarvitsemansa ajantasaisen tiedot rajapinnasta. Tiedon
tuottajalla ei ole tiedon toimittamisvelvollisuutta.

Tarvittavat tietopalvelurajapinnat maaritelldan, toteutetaan ja pidetaan ylla ao. prosessien
omistajien yhteishankkeina.

Vaikutukset

Kuntien tiedonvalitystehtavia ja velvollisuuksia voidaan vahentda: jos joka 10s kunnan tyonte-
kija kayttaa tunnin paivéassa tietojen toimittamiseen valtion viranomaiselle tai yritykselle tai
kunnan sisalla toiselle toimijalle, tarkoittaa se noin 260 miljoonaa €/vuosi (jos kunnallishallin-
non henkiléstdmenot noin 20 mrd/vuosi). Voidaan arvioida, etta todellisen tyémaara on 2-3
kertainen kaikki kunnan vastuulla olevat toiminnat huomioiden.

Kunnan palvelujen tehostaminen samoja rajapintoja hyédynnettaessa sahkdisessa asioinnissa
tuo merkittavia saastdja kunnalle ja kuntalaisille ja on perusteltua kayttda samoja rajapintoja
myads tietojen toimittamiseen muuhun kayttéén kunnan sisdlld, valtionhallinnossa ja yrityksis-
sa.

Sadstdmahdollisuudet valtionhallinnossa ovat merkittdvat pitkdlla aikajanteelld, kun voidaan
siirtya valtakunnallisten rekisterien pidosta prosessien ajantasaisista tiedoista koottavien tieto-
palvelujen jarjestajan rooliin. Tietopalvelujen jarjestamistehtdvia voidaan joustavasti siirtéaa
valtiolta ja kunnilta myo6s yksityisen sektorin hoidettavaksi.

Jatkuvasti ajantasaisen tiedon kayttémahdollisuuden taloudellinen merkitys on huomattava,
koska se mahdollistaa uusien palveluiden ja toimintatapojen kehittédmisen ja kayttéonoton.
Esimerkiksi tilastoinnin, toiminnanohjauksen ja seurannan kehittdminen voi perustua jatkuvas-
ti ajantasaisen tiedon poimimiseen prosesseista, tietojen analysointiin ja hyvaksikayttéén ny-
kyisen jalkilaskentamallin sijaan.

Toimintamalli mahdollistaa yksityisen sektorin roolin kasvattamisen yhteiskunnan tarvitsemien
palveluiden jarjestamisessa. Toimintamalli on mahdollisuus suomalaisten yritysten tuotekehi-
tykselle ja viennille, koska kaikissa yhteiskunnissa julkishallinnon tehostaminen on keskeinen
haaste.
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Verkosto-toimintamalli:

- alkuperiinen tiedon tuotteja jirestis rejapinnan
- tarvitsije noutes tarvitsemenss sjantessisen tiedot rejepinnasts
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