Etatyon mahdollisuudet ja keinot pienissa kunnissa
Ke 9.9. klo 10.00-10.45, Tila Teams 1, Live-lidhetys ja tallenne

Korona-aika on kartuttanut
kokemuksiamme etatyodn
tekemisesta. Mita naista ja
aiemmista kokemuksista voidaan
oppia?

Tanaan kaksi puheenvuoroa
keskustelua
paikkariippumattomasta tyosta
seka siita, miten etatyota voidaan
hyddyntaa omalla alueella ja
omassa organisaatiossa.




Suuntana paikkariippumaton tyo,
Tytti Maatta, Kuhmon
kaupunginjohtaja

Tytti Maatta on selvittanyt
alueellista lasnaoloa ja
monipaikkaisuutta tyo- ja
elinkeinoministerion vastuulla
olevissa organisaatioissa.
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Kokemuksia etatyon
nyodyntamisesta ennen ja jalkeen
koronan, Niilo Hakonen, johtava
tybelaman kehittamisen
asiantuntija, KT Kuntatydnantajat

Niilo Hakonen on toiminut
sihteerina kunta-alan
etatydryhmassa, joka julkaisi juuri
koronaepidemian kaynnistyttya
raportin etatyosta kunta-alalla.
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Suuntana aikkariippumaton tyo
T ytti Maatts, IZ

Harva-turva verkostonjésen, Farvaan asutun maaseudun verkoston PJ/

uhmon kaupunginjohtaja

Parlamcntaarisen rghmén VPJ




Suunta Paikkariippumat‘tomaan tgéhénja

entista parempaan alueelliseen

|ésnéo]oon

* Alueellista lasnaoloa ja paikkariippumatonta tyota on mahdollista lisata
elinkeinoministerin vastuulla olevissa organisaatioissa, todetaan tyo6- ja
elinkeinoministerion tilaamassa selvityksessa.

* Monipaikkaisen ja paikkariippumattoman tyén nykyista laajempi
kayttoonottaminen edellyttaa paatoksia, yhteisia pelisaantdja ja tukea
johtajuudelle.

* Ty0- ja elinkeinoministerio kutsui 30.8.2019 Kuhmon kaupunginjohtaja Tytti
Maatan selvittamaan elinkeinoministerin alaan kuuluvien organisaatioiden
alueellisen lasnaolon ja monipaikkaisuuden hyédyntamisen potentiaalia.

* Selvityshenkilon tehtavana oli arvioida, ovatko organisaatioiden nykyiset
sijainti- ja toimipaikat parhaat mahdolliset, ja onko niissa mahdollisuuksia
lisata eta- ja joustotyota. Tyohon kuului myos selvittaa, mita
monipaikkaisuus edellyttaisi johtamiselta.

* Selvityshenkilo luovutti raportin elinkeinoministeri Mika Lintildlle 25.3.2020
etayhteyden valityksella.



* Virallisen etatyoohjeen mukaan etatyo on tapa
organisoida tyota. Sen keskeisia tunnusmerkkeja on, etta
tyo, jota voitaisiin tehda tydnantajan tiloissa, tehdaan
varsinaisen tyopaikan ulkopuolella, ja etta tassa tydssa tai
sen organisoinnissa kaytetaan apuna tietotekniikkaa.

e Etatyota voidaan tehda kotona tai esimerkiksi kunnan
jarjestamissa tiloissa, joissa on tyoskentelypaikat ja
tietoliikenneyhteydet etatyota varten. Etatyota voidaan
tehda saannollisesti tai vain satunnaisesti.

e Etatyota ei ole tyo viraston omassa tai useamman viraston
vhteisessa palvelukeskuksessa tai asiakaspalvelupisteessa
taikka viraston sivutoimipaikassa, koska nekin ovat
tydnantajan tiloja.



Monipaikkainen tyo

 Monipaikkainen tyd maariteltiin kyselyja varten siten, etta
silla tarkoitetaan tapaa organisoida tyota niin, etta
tyontekijalla on useampi kuin yksi tydnantajan (oman
viraston) osoittama tyopiste, jossa han tydnantajan
maarayksen mukaan voi suorittaa tyotaan.

* Tehtavan luonne sitoo tydn tyopisteeseen esimerkiksi
tyovalineiden, asiakkaiden tai turvallisuusmaaraysten
perusteella.

e Tilaratkaisuna on yleisimmin viraston oma toimitila tai
virastojen yhteiskayttoinen toimi-tila. Muita
mahdollisuuksia voivat olla toisen viraston toimitila
(sovittu virastojen kesken) tai julkisen hallinnon yhteinen
asiointipiste.



Faikkariippumaton tyo

* Paikkariippumattomassa tyossa tyosuorituksen sijainnilla
ei ole merkitysta. Tehtavan luonne ei muutenkaan sido
tyota tiettyyn tyopisteeseen. Jokaisella on omassa
virastossa sijaitseva virkapaikka.

* Sen lisaksi tydnantaja ilmaisee esimerkiksi
turvallisuusohjeissaan, millaisissa puitteissa tyontekija voi
valita tyoskentelypaikkansa.

* Tyon tekemisen paikan valitsemista rajoittavat viraston
ohjeiden lisaksi muut saadokset ja sopimukset, jotka
esimerkiksi liittyvat tydaikaan ja matkustamiseen.

e Paikkariippumatonta tyota ei ole mahdollista tehda
ulkomailla.



Monipaikkaisuus imiona

Community impact by © Nordregio
second home users in 2018 *

SINEOfepoNG WAL

Maaseutubarometrin mukaan 37 %:a
suomalaisista kokee olevansa seka :
kaupunkilaisia etta maalaisia.
Monipaikkaisuuden tunne on syvalla —
suomalaisessa identiteetissa.
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Arvio kakkoskotien kayttdjien (second home users) vaikutuksesta kuntien vakilukuun (community impact). Lukemat kuvaavat vuosittaisen
kokonaisvakiluvun suhdetta pysyvien kuntalaisten maaraan. Tassa arviossa vuosittainen kokonaisvakiluku on laskettu seuraavasti: 3 X kunnan
vapaa-ajan asuntojen/kesamaokkien maara + pysyvien kuntalaisten maara. Lukemat ovat arvioita.



K aikkien aikojen etétyékokeilu

”Olisi tarkedd, ettd ihmiset
saisivat nyt myonteisida
kokemuksia etdtyostad.”

- Tytti Médittd-

Yhteisten pelisaantojen sopiminen koetaan paikkariippumattoman tyon
johtamisessa tarkeaksi. Kaytannot, viestintatavat, tavoitettavuus, laadun ja

tulosten mittaaminen ovat avainasemassa. Johtaminen perustuu
luottamukseen ja siihen, etta on selkeat tehtavat ja odotukset.




Tgénja vaPaa~ajan 9hteensovittamin<—:n

* lakkaan vanhemman ja lasten hoitamisen jarjestelyt tai
mokkipaikkakunnalta tyoskentelyn mahdollisuudet.

* Nuorten tyontekijoiden tarpeet saada tehda toita
vapaasti.

* |kdjohtamiseen liittyva tyon rasittavuuden
vahentaminen mm. tydmatka-aikaa lyhentamalla (etatyo
tai monipaikkainen tyo).

*  Avokonttori- ja monitilaympariston koetaan lisanneen
halua tehda etatyota. Kaikille ei myoskaan ole jatkuvaan
tyoskentelyyn omaa tyopistetta, jolloin oletuskin on,
etta osa tyontekijoista on tapaamassa asiakkaita tai
etatyossa. Uudet monitoimitilat suunnitellaan
[ahtokohtaisesti niin, etta kaikille ei ole omaa
tyOpistetta.

Paikkariippumattoman tyon ja etatyon joustavampaan kayttoon liittyy aina
my0s riskeja. Tallainen on muun muassa tyontekijan eristaytymisen

tunteen lisaantyminen. Riskeihin voidaan varautua hyvalla suunnittelulla ja
poistaa niita hyvalla johtamisella ja hyvilla sahkaisilla tyéalustoilla.




]itétgénjohtaminen vaatiijohtajalta uutta tapaa ajate”a

* Tyontekijoilla voi olla hyvin
erilainen aikaisempi
etatyokokemus.

* Tehtavasi on tukea ja
auttaa eri kokemustasoilla
olevia tyontekijoita
mahdollisimman hyvin.

* Nayta itse esimerkkia.

Henkilostohallinnolla on merkittava rooli siina, millaiseksi tama laaja
etatyomallin kokeilu muodostuu.

Henkilostohallinnolla on kolme tarkeaa tehtavaa: antaa johtajille tukea

etatyon johtamiseen, jarjestaa henkilokunnalle nopeasti tarvittavaa
koulutusta itsensa johtamiseen etatyossa seka mitata ja seurata
paikkariippumattoman tyon vaikutuksia tyohyvinvointiin aktiivisesti




Mista tulisi PAttAE?

 Koronan myota on huomattu, etta useilla organisaatioilla
on ollut mahdollisuus laajasti siirtya etatyohon, vaikka
aiemmin tata kykya on epailty.

* Jos haluamme, etta tasta syntyy pysyva ilmio, tarvitaan
rohkeita paatoksia etatyon laajentamisen ja
paikkariippumattoman rekrytoinnin suhteen.

* On myos kaynnistettava johtamisohjelma, jolla tuetaan
etatyon ja monipaikkaisen tyon johtamista ja
paikkariippumattoman rekrytoinnin kayttoonottoa.
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Asumis- ja tydmatka-
kustannuksien osuus
tuloista
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Kéynnis’tetéén ketters haku 3hteisten

onitoimitgétilojen luomiseen erikokoisten kuntie

alueille.

Elinkeinoministerin toimialalta osoitetaan

Vattion foimitiat pilottihankkeille maararaha.
kunnittain .o . . o« e . .
[ o sesonton Nain saadaan liikkeelle pilottimaisia tiloja
] s ompe ja paastaan heti kokeilemaan niiden
.Hnnvera paakonttori % L . . . . .

-g— S toimivuutta. Kokeiluista raportoidaan

Q i pstoton esille nousseet haasteet ja tehdyt

A e paskonton ratkaisut ja kehitetaan

M v it 3 toimitilakonsepteja niiden mukaisesti.
ey

e Mikali kunnan alueella on valtion

toimitiloja, on ne huomioitava
hankesuunnittelussa.
Yhteistydkumppaniksi kutsutaan
Senaattikiinteistot, Valtori ja kokeilun
sparraajaksi KEHA-keskus.
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Tcr\/ctuloa K uhmoon!

Facebook: kuntajohtajamaatta
| witter: @tyttimaatta
]nstagram: @tyttimaatta
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Kokemuksia etatyon

hyodyntamisesta ennen ja
jalkeen koronan

Esitys kuntamarkkinoilla 9.9.2020
Niilo Hakonen, johtava ty6elaman kehittamisen asiantuntija, KT Kuntaty6nantajat




m Aluksi etatyon tekeminen oli vahaista

Ao

Toita tehtiin tyopaikalla omissa
tyOpisteissa tai tydkohteissa.

Etatydskentelyyn ei ollut ohjeita.

Kokemukset etatdista olivat vahaisia.
Niitd saattoi tehda yksittainen tyontekija
erityisen syyn tai aseman VUoKsi.

Valineet ja yhteydetkin olivat
puutteellisia.

Toimistossa paperit kulkivat sisaisessa
postissa tyopoydalta toiselle.




m Sitten etatyon tekemisesta tuli mahdollista

- o @
» Tiimien ja yksikkojen valilla saattoi olla

n\ f"f suuria eroja etatyon tekemisen

f maarassa ja tavoitteissa.

« Etatyon tekeminen ei varsinaisesti ollut
osa toimintakulttuuria.

« Kun ty0 ei vaatinut fyysista lasndoloa
tyOpaikalla tai asiakkaan tapaamista.

Alkuajan etatyoohjeissa keskityttiin
rajoituksiin ja kontrollointiin. Etatyo-
luvan saaminen saattoi olla vaikeaa.




Kun etatyon tekeminen yleistyi

Etatyon tekemiseen suhtauduttiin
organisaatiossa usein myonteisesti, kun
sen tekeminen oli tydn puolesta
mahdollista.

Etatyota hyddynnettiin tydn ja muun
elaman yhteensovittamisessa.

Etatydmahdollisuus saatettiin mainita
tyOpaikkailmoituksissa.

Ohjeistus oli silti voinut jdada jalkeen. Se
saattoi edelleen sisaltaa tyolaaksi koettuja
lupamenettelyja ja raportointivelvoitteita
tai turhiksi koettuja rajoitteita.

Kaikki jarjestelmat, esimerkiksi
tybajanseuranta, eivat aluksi tukeneet
etatydskentelya.




m Etatyon tekeminen on luontevaa

Piirroskuvat: Kuntatyonantaja-lehti

Etaty0 on joustavasti ja laajasti
kaytossa, kun sen tekeminen on tyon
puolesta mahdollista.

Tarkeinta ei ole enaa se, missa tyota

tehdaan vaan tyon tarkoitus ja tulokset.

Niista kdydaan keskustelua.

Etatyon tekeminen lisaa tyon
houkuttelevuutta ja lagjentaa
mahdollisten tyonhakijoiden piiria.

EtatyOohjeet ja pelisaannot vastaavat
tarpeita ja niitd pidetdan ajan tasalla.
Niistd kaydaan keskustelua.

Perehdytys, tietohallinto ja esimiesten
valmennus tukevat osaltaan etatyota.

Mutta kunta-ala jaljessa muita
sektoreita etatydn hyodyntamisessa.
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Maaliskuussa 2020 valtioneuvosto linjasi

 Julkisen sektorin tybnantajat maaraavat ne
julkisen sektorin tydntekijat etatyohon, joiden
tyotehtavat sen mahdollistavat.

 Koulujen, oppilaitosten, yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen seka
kansalaisopistojen ja muun vapaan
sivistystyon tilat suljetaan ja lahiopetus niissa
keskeytetaan.

 Varhaiskasvatuksen toimintayksikot ja niiden
yhteydessa jarjestettava esiopetus pidetaan
toiminnassa.

« Mita tapahtui: Yhtakkia tehtiin kokoaikaista
etatydta kotona, mokilla jne. mutta ei
jarjestetyissa etatyopisteissa.

« Etatydon hyodyntamisessa ja etapalveluissa _ o o |
otettiin iso askel eteenpain: "20 vuotta  Kuntasektori onnistui tasséa erittain hyvin.

kahdessa viikossa”. .

Ylilyonteja esiintyi vain vahan.
* Itse kyhattyja etatyopisteita ja niilla viintyvia

lemmikkeja esiteltiin uutissivustoilla. Bhoto by Thought Catalog on Unsplash,



Siirtyminen etatoihin sujui tosi hyvin

* Etatydskentelysta on opittu viimeisen puolen vuoden aikana paljon. Ennen vanhaan osassa
kuntaorganisaatioita suhtauduttiin etatyoskentelyyn epailevasti ja luottamus tyon
tekemiseen kotona ei ollut korkea. Nykyisin on toisin. Eraan kuntajohtajan sanoin: “Harha
siitd, ettd etdtoissd lekotellaan, on aika huvittava.”

* Etatyo on ollut tehokasta ja tuloksellista. Myds palveluja asukkaille on pystytty tuottamaan
korkealla asiakastyytyvaisyydella.

* "Nuorisoty0 siirtyi verkkoon ja saivat paremmat yhteydet nuoriin kuin vaikka nuorisotilassa.
Hyvat kokemukset myos kouluissa.”

* "Aiemmin asiakastyota, etalaakari- ja etahoitajakonsultaatiota koitettiin etana, mutta ei
mennyt [api. Nyt asia kaantyi ihan toisin pain. Niin tyontekijat, laakarit ja asiakkaat ovat
pitaneet hyvana vaihtoehtona, saadaan asiat nopeasti hoidettua. Laitteista muutos ei ollut
kiinni. Jarjestelmien kayttoonotossa oli vahan tekemista.”

Lainaukset sote-johtajien tapaamisista Soteliiderit-hankkeessa. Etatyon hyddyntamisesta ja
ohjeistuksesta lisaa myos KT:n julkaisussa "Raportti etatyosta ja sen hyodyntamisesta kunta-alalla”.




Vaikka hyvin meni, viela on opittavaa

e Tyon tuloksellisuus, tyohyvinvointi ja tyon ja muun elaman yhteensovittaminen paranivat.

e Viestinnan koettiin monin paikoin parantuneen. Samoin tekniikkaa ja tyovalineita pidettiin
paaosin toimivina.

e Etatyohon liittyvia ylilydonteja tuli tietoon vain vahan. Useimmiten ne johtuivat siita, etta
henkilolla ei ollut etatyosta aiempaa kokemusta.

e Etatyon haasteita ovat uusien tyontekijoiden perehdytys ja tyoyhteisoon integroiminen,
vhdessa kehittaminen ja innovointi, miten onnistua niissa?

e Vaikka suuri osa koki lisaantyneen etatyon positiivisena, 10ytyi myos niita, joilla
tylsistymisen kokemukset lisaantyivat. TTL:n tutkimusprofessori Jari Hakanen kuvasi
tylsistymista tyopaivien yksitoikkoisuuteen etatydapatiaksi.

e Harva haluaisikaan tehda etatyota jatkuvasti. Eraan kuntaorganisaation selvityksessa heita
oli vain 10 prosenttia vastaajista. Saman verran tai vahan enemman oli niita, jotka eivat
halua tehda etatoita lainkaan, vaikka tyotehtavat sen mahdollistaisivat. Valtaosa, noin 70
prosenttia vastaajista, halusi jatkaa etatyota osittaisesti, tydotehtavista riippuen esimerkiksi
1-3 paivana viikossa.

Lainaukset sote-johtajien tapaamisista Soteliiderit-hankkeessa. Etatyon hyodyntamisesta ja
ohjeistuksesta lisaa myos KT:n julkaisussa "Raportti etatyosta ja sen hyodyntamisesta kunta-alalla”.



Monissa kuntaorganisaatioissa ollaan
parhaillaan paivittamassa etatyoohjeistuksia.

* Tyoterveyslaitoksen Miten Suomi voi -tutkimuksen mukaan Koronakevat ei heikentanyt
suomalaisten tyohyvinvointia vaan jopa paransi sita. Lisaantynyt etatyo ja laheisyys
perheissa nayttavat vaikuttaneen myonteisesti tyohon ja toivat siihen positiivista viretta.
Etatoihin siirryttaessa tyon itsenaisyys lisaantyi ja opittiin aiempaa parempia tyétapoja.

* Tarkeana pidettiin, etta esimiehet ovat lasna arjessa enemman kuin aiemmin. Kun ennen
sovittiin esimiehen kanssa etatyon tekemisesta, jatkossa voi yha useammin olla tarpeen
sopia, milloin tyota tehdaan tyopaikalla.

* Opettelemme edelleen etatyon tekemista, esimerkiksi paivarutiineja, yhteydenpitoa
toisiimme, etdajohtamista, yhdessa kehittamista ja ergonomiaa. Seuraavaksi voisimme
kerata niihin liittyvia kiinnostavia tekoja ja ratkaisuja. Kannattaa katsoa Varkauden
kaupungin etatyovideo Tekojen torilla (kunteko.fi/katso/1251).



Mita kannattaa tietaa
etatyosta

» Tuloksellisuus paranee. Etatoissa
hairiotekijoitd on vahemman, jolloin ty6hon
on helpompi keskittya.

« Etatyd parantaa tyon ja muun elaman
yhteensovittamista ja ty6hyvinvointia.

« Tybvoiman saatavuutta voidaan parantaa
etatyon avulla.

 Tekniilkka on Suomessa harvoin esteena
etatyon tekemiselle.

« Etatydn avulla on mahdollisuus pienentaa
hiilijalanjalkea.

Raportti
etatyosta ja sen
hyodyntamisesta
enemman. kunta-alalla

 Mahdollisuus kustannussaastoihin
toimitiloissa kiinnostaa.

« Eta- ja kaukotyoOpisteita on tarjolla aiempaa

« Mahdollisuus sopia joustotyosta 1.1.2020. Kunta-stanettyGeyhens raports 2020



Etatyon luonne ei ole muuttunut

Normaalioloissa etatyon tekeminen on tyontekijalle vapaaehtoista
samoin kuin etatyon teettaminen tyonantajalle.

Etaty0 on tapa organisoida tyota.
Etatyota tehdaan jossain muualla kuin tyonantajan tiloissa.

Etatyon tekeminen ei sovi kaikkiin tyotehtaviin ja kaikkiin
tyoskentelytapoihin.

« Etatyo vol olla saanndllista tal satunnaista.
« Etatyon tekeminen el vaikuta tyontekijan asemaan.

« Koronakevaalta ei kertynyt kokemuksia lahi- ja kaukotyopisteiden
hyodyntamisesta, vaan tyota tehtiin kotoa ja mahdollisesti
kesamokilta kasin.
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Taina Vare

050 4627 279

taina.vare@kuntaliitto.fi




